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Presentaciéon

El presente documento condensa los hallazgos del levantamiento de la linea de salida del
programa “MUJERES, NINAS Y ADOLESCENTES CONSTRUCTORAS DE PAZ
TERRITORIAL” desarrollado por la Entidad de la Organizacion de Naciones Unidas para la
Igualdad de Género y el Empoderamiento de la Mujer — ONU MUJERES, el Fondo de las
Naciones Unidas para la Infancia — UNICEF, la Agencia de las Naciones Unidas para los
Refugiados — ACNUR y El Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo — PNUD.

Este proyecto surgi6 a raiz de un diagnostico que se hizo conjuntamente entre las Naciones
Unidas con el Gobierno Nacional en 26 de las antiguamente llamadas “Zonas veredales de
transicion y normalizacion”. En ese diagndstico se especificaron preocupaciones de las
comunidades aledafias, dentro de las cuales destacaba el riesgo de agravamiento de la
violencia contra las mujeres y las nifias en un contexto de reincorporacion. De igual forma
es preciso destacar que el proyecto no focalizé exclusivamente poblacion en proceso de
reincorporacion, sino a las comunidades aledafias donde se adelantan procesos de
reincorporacion de ex combatientes de las FARC.

Cabe aclarar que las agencias residentes que participaron en el proyecto (5) se escogieron
de acuerdo con su mandato relacionado con el trabajo con las mujeres, el trabajo en
violencia, con la nifiez, y la generacion de entornos protectores. Junto con instituciones del
Gobierno Nacional fueron estas agencias las encargadas de, a partir de los hallazgos de
las caracterizaciones, definir e implementar los componentes y acciones del proyecto:

1. Capacidad de respuesta comunitaria para la prevencion de VBG contra nifias,
adolescentes y mujeres

2. Capacidad de respuesta institucional para la prevencion y atencién a mujeres, nifias
y adolescentes victimas de VBG

3. Capacidad de participacion y articulacion entre organizaciones sociales e
institucionalidad local para la prevencién de VBG

4. Condiciones de infraestructura y espacios comunitarios seguros para nifas,
adolescentes y mujeres

5. Condiciones territoriales para emprender proyectos de recuperacion de medios de
vida de mujeres

Por razones presupuestales se focalizaron 5 municipios, los cuales se escogieron a partir
de dos criterios, i. proximidad con una zona de reincorporacion de excombatientes, i
presencia territorial de las agencias del sistema de Naciones Unidas. Para este efecto, el
proyecto priorizé los municipios de Riosucio (Choc6); Tumaco (Narifio); Policarpa (Narifio)?;
Tiba (Norte de Santander) y Puerto Asis (Putumayo).

Para la medicion de la linea de salida del proyecto se cont6 con la aplicacion de un
instrumento semi-abierto que se aplico a beneficiarias del proyecto y actores instituciones,

! Para el caso de Policarpa, cabe aclarar que en este territorio finalmente no se desarrollé la TCR, sin embargo,
debido a la alta expectativa que tenia la comunidad con respecto al mismo se opt6 por no mover el proyecto a
otro municipio.
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también se realizaron grupos focales con nifias, adolescentes y mujeres en las zonas
urbanas y rurales de los 5 municipios. Finalmente, de acuerdo con el requerimiento de ONU
MUJERES (agencia lider de la intervencion) se realizaron entrevista telefénicas a diferentes
actores: i beneficiarias del proyecto, ii socios implementadores, iii funcionarios de agencias
e instituciones del orden territorial y nacional.

Para el caso de las entrevistas telefénicas, se disefid una guia cualitativa abierta, que busco
explorar de manera general los principales resultados del proyecto, las lecciones
aprendidas, los retos y cuellos de botella. Se cont6 con un listado de personas y
funcionarias y funcionarios que fueron contactados de manera virtual y telefénica para
agendar el dia y la hora de la entrevista. Luego se procedio a realizar las entrevistas, que
fueron un total de 14.

Municipio No. de entrevistas
Riosucio 3
Tumaco y Policarpa 3
Tibu 5
Nivel Central 3
TOTAL 14

A partir de estas fuentes, en primer lugar, se sistematiz6 la informacién de los grupos
focales y entrevistas. Posteriormente, se transcribieron y analizaron las entrevistas
telefonicas y finalmente se recalculé la matriz de indicadores a partir de la aplicacion de la
misma metodologia de valoracién en una escala cuantitativa para calificar el estado de
avance de cada indicador por municipio y a nivel general.

Cabe sefalar que, segun la metodologia de valoracién, se fij6 una escala de valoracién a
partir de cuatro rangos; 0 % significa que no se reporta informacién, es decir, no hay
evidencia para realizar la medicion, entre 1 % y 30 % significa que en el municipio no se
identificaban avances con respecto a un indicador el rango percentil, en el que 1% no hay
nada de avance y el 30% que los avances fueron minimos o se realizaron en pasado, pero
no actualmente. Por otro lado, se fij6 una valoracion entre 31% y 59% cuando se
presentaron avances, pero dichos avances se estiman aun insuficientes. Por ultimo, con el
rango percentil entre 60% y 100% se valoraron aquellas experiencias exitosas que pueden
ser sujetas a mejoras y que pueden ser lecciones aprendidas para otros municipios.
Finalmente, se opt6 por marcar con colores los resultados de la valoraciéon para lograr
mayor impacto visual entre aquellos indicadores que deben ser priorizados y aquellos que
tienen ya avances importantes.

Tabla 1 Escala de valoracion linea de base

ESCALA
0% AUSENCIA DE EVIDENCIA SOBRE EL INDICADOR
1% - 30% HAY MUY POCO O NINGUN AVANCE
31% -59% HAY AVANCES, PERO SON INSUFICIENTES
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| 60% -100% .[ SE CUENTA CON EXPERIENCIAS EXITOSAS |
Fuente: Elaboracién propia

Al respecto, como muestra la siguiente tabla, se evidencia un notable cambio en los 5
componentes del proyecto y en todos los municipios (si bien con diferencias significativas
debido a los contextos).

Tabla 2 Tabla resumen linea de base

RIOSUCIO TUMACO POLICARPA TIBU PUERTO ASIS

VARIABLES LINEA DE | LINEA DE |LINEA DE LINEA DE LINEA DE LINEA DE
BASE SALIDA

Respuesta
comunitaria para
la prevencion de la
VBG

Capacidad de
respuesta
institucional para
la prevenciény
atencion a nifias,
adolescentes y
mujeres victimas
de VBG

Capacidad de
participacion y
articulacion entre
organizaciones
sociales e
institucionalidad
local parala
prevencion de
VBG

Condiciones de
infraestructuray
espacios
comunitarios
seguros

Condiciones
territoriales para
emprender
proyectos de
recuperacion de
medios de vida de
mujeres.

Resultados transversales — perspectiva comunitaria:

1. En general, en todos los municipios se evidenciaron avances notables en la
capacidad comunitaria de respuesta para la prevencién y atencién a victimas de
VBG. Las lideresas reconocen tener mas y mejores competencias en temas de
género, conocen la legislacion, han desarrollado habilidades para atender casos de
violencia y conocen las rutas de atencion locales. En muchos casos visitaron de
primera mano las instituciones, conocieron los profesionales que atienden los casos
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y tienen un panorama mucho mas claro de como se debe actuar dependiendo del
tipo de violencia y de la persona victimas, sea esta una mujer campesina, indigena,
una nifia o adolescente.

2. En el marco del proyecto se involucro la poblacion de nifias y adolescentes quienes
también se familiarizaron con la perspectiva de género, pudieron reflexionar desde
su cotidianidad sobre las experiencias y violencia que viven o de las cuales han sido
testigo. Las nifias y adolescentes, en algunos municipios interactian de manera
participativa con comités locales y esperan poder construir asociaciones y redes de
nifnas y adolescentes.

3. Adicionalmente, para la comunidad ha sido significativa la iniciativa de trasformacion
de masculinidade en donde a través de proyectos artisticos han desarrolado piezas
de video o0 musicales que invitan a repensar los roles de género tradicionales. Esta
experiencia tuvo participacion importante de la poblacibn masculina, en muchos
casos, esposos, hijos y comparieron de las mujeres involucradas en el proyecto.
Fue de igual forma una experiencia que responde al interés de la comunidad de
pensar el género en perspectiva relacional, es decir un asunto que interpela tanto a
las mujeres como a los hombres.

4. De manera diferencial dependiendo del contexto del municipio, hubo la posibilidad
de compartir espacios con excombatientes, en especial con mujeres con quienes
se construyeron lazos y redes de trabajo en equipo. Estas experiencias fueron
significativas en relacién a escenarios de transformacion de miedo y los imaginarios
que las comunidades tienen de las personas que han pertenecido a grupos
armados.

5. Finalmente, el proyecto logré reducir brechas en cuanto a los niveles de
participacion y sensibilizacién hacia temas de género en las areas rurales de los
municipios. Aunque la oferta institucional ain es insuficiente en estas zonas, las
lideresas establecieron vinculos y cuentan con aliados estrategicos para seguir
trabajando en la prevencion y atencién en casos de VBG.

Resultados transversales — perspectiva institucional:

1. En general, a partir del proyecto se logré sensibilizar las instituciones acerca de la
necesidad de mejorar los protocolos de atencién en casos de violencia contra las
mujeres. En algunos de ellos, la ruta aunque existiera no era puesta en marcha, en
otros se actualizd6 y se hizo mas eficiente para la prestacibn de un servicio
ciudadano.

2. Se contruyeron comités para el seguimiento en donde se cuenta con mayor
participacion de las instituciones involucradas y hay interés de hacer seguimiento y
control a los casos de violencia.

3. Se han generado espacios de socializacion de las rutas de atencion, se han
entregado materiales y disefiado estrategias para la capacitacion tanto de
profesionales que hacen parte de las instituciones, como a miembros de la
comunidad. Tanto que en algunos municipios se cuenta hoy en dia con planes a
mediano plazo de formacién, socializacién y actualizacion de las rutas de atencion
locales.
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Articulacidn entre organizaciones e instituciones:

1. Debido a que tanto las lideresas como las y los funcionarios tienen mayor
conocimiento y sensibilidad frente a estos temas, ha surgido un interés de ambas
partes de encontrarse y articular ejercicios de socializacion y seguimiento de las
rutas de atencion a mujeres victimas de violencia.

2. Las comunidades estan mas atentas a los espacios de rendicién de cuentas y se
organizan para participar, sin embargo para el caso de las organizaciones que
operan en areas rurales es dificil la movilidad por temas de resursos y tiempos de
desplazamiento.

Infraestructura comunitaria:

1. Entodos los municipios de acuerdo a las necesidades sentidas de las participantes
se construyeron o adecuaron espacios seguros y entornos protectores para nifias,
adolescentes y mujeres.

2. Las nifias, adolescentes y mujeres participaron en la planeacion de estos espacios
y en linea general se sienten satisfechas con los resultados del proyecto. Se han
creado reglamentos para el uso comunitario de los espacios, para garantizar el
acceso y uso de los mismos a las niflas y adolescentes de los municipios
priorizados.

Medios de vida:

1. En todos los municipios se desarrollaron acciones para la recuperacion de medios
de vida. En este caso también las participantes estuvieron involucradas en todo el
proceso, pudieron escoger en qué enfocar los recursos y las lineas de accion. La
participacion activa generé un mayor compromiso con el desarrollo de las iniciativas,
permitiendo que a la fecha un ndmero importante de iniciativas productivas siguen
funcionando de manera autogestionada por las mujeres beneficiarias. Del total de
iniciativas que se pudieron detectar, en Tiba de las dos, ambas siguen funcionando
(produccién de artesanias en area rural y iniciativa de reciclaje). En Tumaco y
Policarpa, donde se activo la iniciativa de desarrollar salones de eventos, también
ambas siguen funcionando. En Puerto Asis, las mujeres siguen trabajando en sus
iniciativas de medios de vida, que implicaron la construccién de la marranera y la
entrega de maquinas para modistas.

2. Adicionalmente estos espacios de capacitacion generaron redes y nuevas
oportunidades de las mujeres para pensarse a si mismas mas alla de sus labores
diarias, se sientieron parte de un equipo y mucho mas seguras de poder emprender
y desarrollar actividades alternas a los oficios del hogar y el cuidado.

Cabe mencionar que en la mayoria de los municipios se gestaron sinergias y dinamicas
colaborativas entre las organizaciones internacionales, las organizaciones y fundaciones
gue operaban, las profesionales contratadas en el marco del proyecto (duplas de género) y
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la institucionalidad del orden nacional y local. En palabras de la coordinadora del proyecto
para el PNUD en Tibu:

Lo que hicimos fue armar un esquema del proyecto, de todo lo que tenia, de quién
iba a estar involucrado en cada partecita; y pudimos armar un rompecabezas con
responsabilidades, dependiendo de lo que cada agencia o que cada institucion
podia aportar (PNUD, Tibu, 2019).

Las personas que participaron en el desarrollo del proceso reconocen también que hubo
una escogencia eficiente de los campos de trabajo y de las estrategias y metodologia que
se aplicaron, ademas de involucrar diferentes actores. En efecto, como bien lo menciond la
encargada del proyecto por ONU Mujeres (agencia lider) el mayor reto fue a partir de los
diagnosticos comunitarios que realizé la Agencia de las Naciones Unidas con el Gobierno
Nacional en las antiguamente llamadas “Zonas veredales de transiciéon y normalizacion™
identificar las lineas del proyecto, cual agencia se iba a encargar de la ejecucion de cada
componente y qué presupuesto se tenia para la implementacion de estos.

Parte del éxito del proyecto se debe a que desde el disefio y ejecucion de los componentes
se tuvieron en cuenta las necesidades de las beneficiarias, se interpelaron las
organizaciones locales sensibilizando en torno a la importancia de tratar y abordar los casos
de VBG logrando generar atencién en torno a ellos. De igual forma, en buena medida se
busco que los operadores locales fueran organizaciones con procesos de incidencia a largo
plazo en el territorio. En la escogencia de los municipios se tuvo también en cuenta que las
organizaciones internacionales estuvieran ya trabajando en el territorio, lo cual permitié
anudar esfuerzos y dar mayor alcance a iniciativas y experiencias exitosas en cada uno de
los municipios.

Fue una estrategia espina de pescado, elegimos un proceso articulador. Alrededor
del mismo pudimos montar las lineas de accién de manera coherente e integral, yo
creo que esas son las palabras que puede describir el proceso de coordinacion de
este proyecto en Tiba. Entonces se logr6 una integralidad interesante, y es que para
mi es un proyecto de réplica en cualquier espacio para trabajar asuntos de género,
se trabaja diferentes areas, en torno a las distintas poblaciones (PNUD, Tiba, 2018).

Finalmente, en palabras de las participantes y de las profesionales encargadas del proceso
el proyecto tuvo algunos inconvenientes relacionados con el tiempo y el presupuesto:

1. En primer lugar se menciona que el proyecto hubiera debido ser més largo, ya que
los procesos como tal se llevaron a cabo en el afio 2018 y proyectos como estos,
sobre todo para el desarrollo de capacidades en comunidad e institucionalidad,
deben contar con procesos con una proyeccion temporal mayor.

2. Debido a los tiempos las jornadas de formacion se volvian muy largas, lo cual no
era un escenario comun para muchas de las beneficiarias.

3. Finalmente el proyecto cont6 con recursos limitados y como muchas de las
profesionales afirman, con mayores recursos se hubiera podido garantizar mayor
participacion, desarrollo de las actividades e instalacion de capacidades en acciones
puntuales como el desarrollo de medios de vida.
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A continuacion, se presentan los hallazgos desagregados por municipio. En cada capitulo
se hace un breve perfil de las organizaciones e instituciones que participaron en el
levantamiento de informacidn, una contextualizacién del territorio, y la presentacién de los
resultados mas significativos para cada una de las 5 variables analizadas en el esquema
de monitoreo y evaluacién del proyecto. Por Ultimo, se exponen las conclusiones por
municipio en donde se resumen los principales resultados por componente.

1. Riosucio

Para el caso de Riosucio, Chocd, las jornadas de levantamiento de informacion de salida
se llevo a cabo entre los dias 21 y 22 de marzo. Se realizaron 4 grupos focales: a) un grupo
con mujeres lideresas de organizaciones locales que trabajan en favor de los derechos de
las mujeres; b) un grupo de mujeres que hacen parte de organizaciones mixtas locales; c)
un grupo de nifias y adolescentes y d) uno conformado por lideres y lideresas jévenes de
organizaciones identificadas en el municipio. Fueron entrevistados de igual forma el
Secretario de Gobierno, la Secretaria de Desarrollo Social Comunitario, la Fiscal Seccional
de Riosucio, la Coordinadora Centro Zonal ICBF y una funcionaria de la Secretaria de
Salud.

Por otro lado, se entrevistaron via telefénica una dinamizadora comunitaria que trabajé en
el proyecto y una participante integrante de la Red Departamental de Mujeres Chocoanas.
A continuacion, se presentan los resultados obtenidos en el municipio de acuerdo con la
medicion de las categorias de las cinco variables segun la siguiente escala

Tabla 3 Valoraciéon cuantitativa Riosucio

ESCALA
0% AUSENCIA DE EVIDENCIA SOBRE EL INDICADOR
1% - 30% HAY MUY POCO O NINGUN AVANCE
31% -59% HAY AVANCES, PERO SON INSUFICIENTES
60% -100% SE CUENTA CON EXPERIENCIAS EXITOSAS

Tabla 4. Resultados medicién cuantitativa Riosucio

RIOSUCIO
VARIABLES LINEA DE LINEA DE
BASE SALIDA
1 Respuesta comunitaria para la prevencion de la
VBG
Capacidad de respuesta institucional para la
2 | prevencion y atencion a nifias, adolescentes y 37% 50%
mujeres victimas de VBG

12

El futuro Gobierno

es de todos de Colombia




Defensoria
del Pueblo

g) y’(ﬂ‘&j UNHCR s @ONU 57 2R\, | FONDO MULTIDONANTE
\ | W ‘/ N
\ f P = DE LAS NACIQNES UNIDAS PARA
[P LAAQCN."!NUR un I ce ‘g/g’ M UJERES \\i\ ,}\/, ‘ EL SOSTENIMIENTO DE LA PAZ
m para los Refugiados “d dd ]y |Ngmp de smldenz i lg ‘d d éﬁvé/ ] [ X X ] [ XN ] [N N N N

Capacidad de participacion y articulacion entre

3 |organizaciones sociales e institucionalidad local 53%

para la prevencion de VBG

4 Condiciones de infraestructura y espacios
comunitarios seguros

52%

1.1. Capacidad de respuesta comunitaria para la prevencion de VBG
contra ninas, adolescentes y mujeres

Como se evidencia en la tabla 5, en cuanto a la capacidad de respuesta comunitaria para
la prevencion de VBG contra mujeres hay un avance sustancial a partir de las acciones del
proyecto. En la mayoria de las acciones para este componente el reporte registra un
mejoramiento de minimo 30 puntos hasta un maximo de 60 puntos, ya que muchas
acciones partian de un puntaje igual a o como es el caso de la existencia de protocolos
comunitarios para las victimas de VBG o la ausencia de redes comunitarias para estos
casos.

Tabla 5. Comparacion linea de base y linea de Salida primer componente (respuesta comunitaria
VBG)

LINEA DE | LINEA DE
VARIABLES BASE SALIDA
RIOSUCIO | RIOSUCIO

50%

Existen organizaciones que trabajen en

defensa de los derechos de las mujeres

Capacidad |Las organizaciones cuentan con protocolos
de para la remision de las mujeres victimas

respuesta | Hay personal capacitado que preste atencion
comunitaria| a mujeres y NNA victimas

para |‘?‘, Se cuenta con metodologias de sanacion
prevencion | colectiva

de VBG Existen redes que fortalecen los ejercicios de
contra | yrevencion de la violencia y atencién frente a
mujeres | ja misma

Respuesta comunitaria para la prevencion

de la VBG (mujeres adultas)
Fuente: Linea de Salida Territorios de Paz

De acuerdo con los hallazgos de la evaluacion, las lidereas y mujeres que participaron en
el proceso de evaluacion, reconocen que se ha fortalecido la capacidad de respuesta
comunitaria para la prevencion de la VBG contra niflas, adolescentes y mujeres.
Identificaron que durante el proceso de formacion lograron hacer un diagndstico eficaz de
los problemas estructurales ligados a la VBG en el municipio. En primer lugar, a través de
estos espacios de encuentro, identificaron que en el contexto local y la crianza de nifios y
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ninas hay aspectos culturales y sociales que normalizan la VBG contra nifias, adolescentes
y mujeres. En palabras de una lider:

Nosotras pudimos hacer un andlisis méas profundo de nuestra realidad cultural, de
nuestra realidad social. Ese analisis no es nuevo, simple y llanamente que no estaba
tan marcado como en estos momentos. El reconcomiendo de algunos patrones
culturales han incidido en la violencia intrafamiliar, en todas las magnitudes, llAmese
como se llame. Entonces un logro del proyecto fue este (Entrevista a mujer lider,
2019).

Por otro lado, las mujeres identificaron en los aspectos administrativos y la estructura
organizacional del municipio otro cuello de botella para la prevencién y atencién en casos
de violencia. En este sentido recalcaron acerca de la desconfianza de las mujeres hacia las
instituciones del Estado que les impide tomar medidas y buscar ayuda. En efecto, segln
los relatos de las personas entrevistadas, en el municipio, una mujer victima de violencia
gue denuncia en la mayoria de los casos no encuentra una solucién, vuelve a la casa y
posiblemente sufre matoneo y nuevas agresiones por parte de su victimario. A este
especto, se afiade la dificultad, en las zonas rurales del municipio, de poder apropiarse a
cabalidad de la Ruta de Atencion a mujeres victimas de VBG.

En este sentido, a partir de estos andlisis trasversales que las mujeres realizaron en los
encuentros y también a través de los conocimientos adquiridos en materia de violencia, las
mujeres lideres optaron por conformar un comité de organizaciones que trabajan en pro de
los derechos de las nifias, adolescentes y mujeres y construir una ruta comunitaria para
lograr cerrar las brechas ocasionadas por los problemas estructurales antes mencionados.
En palabras de una mujer lider:

La ruta comunitaria tiene como obijetivo la proteccién de nuestros derechos, pero
desde nosotras mismas, desde nuestras formas de pensamiento, desde nuestra
tradicién cultural. Pero somos conocedoras que no somos exactamente la solucion
del problema. Lo que estamos buscando con esta ruta es hacer que los
responsables de resolver las situaciones en el momento que se presente lo hagan
(Entrevista a mujer lider, 2019).

En detalle, a partir de las acciones especificas que se desarrollaron para este componente
se logré conformar una red de lideresas organizadas en un comité, aunque no se cuenta
con un protocolo de atencion como tal, como resultado del proyecto se ha construido una
ruta de atencién comunitaria y estan en la espera de unas cartillas disefiadas en el marco
de los talleres que dan cuenta que la ruta de atencion.

Entre las organizaciones que trabajan para los derechos de las nifia, adolescentes y
mujeres, en el territorio reconocieron las siguientes:

Red Departamental de Mujeres Chocoanas, Consejo Comunitario ASCOBA,
Organizaciones de autoridades indigenas: CAMIZBA, WARANAQUINCHA,
ASOWOUDACH vy organizaciones locales ASMUPA, MACORIPAZ, ASMUCOPA. Y las
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siguientes organizaciones de apoyo: Fundacion Mareia, Sisma Mujer, Ruta Pacifica, ONU
Mujeres, ACNUR, UNICEF y OXFAM.

Las entrevistadas sienten que mejoraron sus competencias en temas de prevencion y
atencion en la VBG y que en el municipio se cuentan con personal capacitado para atender
mujeres victimas de VBG. Muchas de ellas manifestaron que la formacion recibida fue de
gran apoyo Yy resaltaron la sinergia y el trabajo en equipo que lograron entre si:

Este proyecto nos sirvié para evaluarnos, para autoevaluarnos, para fortalecernos,
porque hay mas relaciéon. O sea, la relacion entre organizaciones de mujeres es un
poco mas fuerte. La idea es llegar a, quizas, ser mucho, mucho, mucho mas, que
podamos hacer incidencia como organizaciones (Lideresa, Riosucio, 2018).

Capacidad comunitaria para la prevencién y atencién a victimas de VB
Existen redes que fortalecen los ejercicios de _
prevencion de la violencia y atencion frente a la...
Se cuenta con metodologias de sanacién colectiva ||| NG
Hay personal capacitado que preste atencion a _
mujeres y NNA victimas

Las organizaciones cuentan con protocolos para la _
remision de las mujeres victimas

Existen organizaciones que trabajen en defensa _
de los derechos de las mujeres

0 0.5 1 1.5 2 25 3 35

ESi mno

Figura 1 Resultados Primer componente, Riosucio

Fuente: Linea de Salida Territorios de Paz

Capacidad de respuesta comunitaria frente a la prevencion de VBG contra nifias y
adolescentes

Las nifias y adolescentes de Riosucio también manifestaron el interés en organizarse en
red para participar de manera activa a los procesos de prevencion y atencion para las
victimas de VBG nifias y adolescentes. En efecto, a través de UNICEF estan organizando
la Mesa de Participacion que pertenece al Consejo de Politica Social, alli estan Comisaria
e ICBF, con el fin de presentar las problematicas y necesidades que enfrentamos las nifias
y adolescentes, no solo de violencia.

Adicionalmente, en el marco del concurso de trasformacion de masculinidades se disefié
una cartilla llamada la “Atarraya Ludica”, para trabajar estos temas en el sal6n de clases. El
objetivo de la cartilla es el de trabajar estos conceptos desde la primera infancia para
acompanfiar a los nifios y las nifias en su proceso de formacion y transformar creencias y
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estereotipos de género en las nuevas generaciones. Por ultimo las adolescentes que
participaron en el grupo focal, manifestaron que en el marco del proyecto pudieron conocer
la Ruta de Atencidn y tener claridad acerca de todas aquellas acciones naturalizadas hasta
ese entonces, que son VBG e identificaron una serie de creencias en donde se evidencia
dicha violencia:

-Cocinar es asunto de mujeres

-Las mujeres no pueden aspirar a cargos politicos

-Algunos hombres tienen la creencia de que pueden castigar a sus esposas
-Si las niflas vamos a salir a la calle debemas pedir permiso, los nifios no.
-Las nifias no debemos jugar futbol o juegos bruscos.

1.2. Capacidad de respuesta institucional para la prevencion y atencion a
mujeres, nifias y adolescentes victimas de VBG

A continuacién, se presentan los resultados en cuanto a la capacidad de respuesta
institucional para la prevenciéon y atencion a mujeres, nifias y adolescentes victimas de
VBG. Como se evidencia en la tabla comparativa entre la linea de base y la linea de salida,
para este segundo componente también se evidencian avances significativos en varias las
acciones propuestas. Sigue siendo precario el conocimiento de los funcionarios y
funcionarias acerca de los protocolos, los mecanismos de articulacion y los espacios de
formacion y divulgacion de la ruta.

Lo anterior se debe a que aunque en el marco del proyecto se realizaron dicha actividades,
es necesario que sea el municipio y las instituciones que operan en el territorio las
encargadas de llevar a cabo procesos de fortalecimiento de los y las funcionarias asi como
generar y gestionar espacios de divulgacion de la ruta.

Tabla 6 Comparacion entre linea de Base y linea de Salida (componente respuesta institucional a
la VBG Riosucio)

LINEA DE LINEA DE
VARIABLES BASE SALIDA

RIOSUCIO RIOSUCIO

Capacidad | o onesponsabiicades. a0%
ili )
_de r_esp_uesta especificas por cada institucién
institucional ..
Las y los funcionarios conocen las rutas y &
para la " e 50%
. sus responsabilidades especificas
prevencion y c R—— s d
atencién a uentan las instituciones con protocolos de 20% 50%
. atencién para casos de VBG

mujeres, — -
nifa Cuentas las instituciones con mecanismos

Sy de articulacion para la remision de victimas 40% 50%
adolescentes | ge vBG
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victimas de | Cuentan las instituciones con mecanismos
VBG de divulgacion de mecanismos de
prevencion y atencién de VBG, salud,
promocioén del desarrollo etc.

Cuentan las instituciones con programas de
formacion y actualizacion para la atencion a
casos de VBG

Capacidad de respuesta institucional para la
prevencion y atencién a mujeres victimas de
VBG

Fuente: Linea de Salida Territorios de Paz

Las instituciones de Riosucio reconocen avances importantes en la implementacion de la
Ruta de Atencion en casos de VBG contra nifias, adolescentes y mujeres. Por otro lado, a
partir del proyecto tienen mas claridad acerca de los cuellos de botella y retos a nivel
institucional y en buena medida han avanzado con respecto a estos. Entre dichos cuellos
de botella con respecto a la respuesta institucional para la prevencién y atencion a mujeres,
nifias y adolescentes victimas de VBG identificaron:

1. Contexto de violencia en el municipio y participacién de actores armados ilegales
Alta rotacién del personal en las instituciones

Desconfianza en las instituciones y miedo de las victimas en denunciar

Falta de profesiones expertos en atencién psicosocial

Falta de un sistema de informacion que permita hacer seguimiento a las acciones
de atencion y prevencion en casos de VBG

6. Dificultad en la divulgacion de la Ruta

ok

Como se mencioné anteriormente, parte de los problemas estructurales fueron abordados
en el marco del proceso de formacién y hubo avances significativos al respecto, en tanto
los y las funcionarias recibieron capacitaciones acerca de la ruta de atencién, pudieron
trabajar en equipo y conocer el trabajo de organizaciones de mujeres que operan en el
territorio. Adicionalmente se pudieron llevar a cabo acciones con nifias, adolescentes y
mujeres que se focalizaron en la divulgacién de la ruta y en la desnaturalizacién de
creencias y normas sociales que normalizaban la violencia. En el marco de lo anterior se
avanz6 en la identificacién de violencia econdmicay psicolégica ya que habia una tendencia
a reconocer la violencia solo como agresion fisica.

Por dltimo, se presenta la gréfica en donde se evidencia la percepcién acerca de la
respuesta institucional para la prevencion y atencion de nifias, adolescentes y mujeres
victimas de VBG en Riosucio.
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Capacidad de respuesta institucional en casos de VBG contra
nifias,adolescentes y mujeres

Cuentas las instituciones con programas de
formacion y actualizacién para la atencion a...

Cuentan las instituciones con mecanismos de
divulgacion de mecanismos de prevencion y...

Cuentas las instituciones con mecanismos de
articulacién para la remision de victimas de VBG

Cuentan las instituciones con protocolos de

atencion para casos de VBG e

Las y los funcionarios conocen las rutas y sus
responsabilidades especificas

Cuenta el municipio con rutas de atencion para la
VBG con responsabilidades especificas por cada...

o
=
N
w
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al
o

mSi mNo

Figura 2 Respuesta institucional VBG contra nifias, adolescentes y mujeres Riosucio

Fuente: Linea de Salida Territorios de Paz
Fiscalia

Desde la Fiscalia se manifiesta que en el municipio se cuenta con una ruta bien definida
para la atencién a casos de VBG, aungue dicha ruta no tiene un enfoque diferencial
étnico/poblacional. De acuerdo con la Fiscal, los y las funcionarias conocen sus funciones
y prestan atencién a mujeres victimas conforme a los requerimientos de ley.

Como ya se habia mencionado en la linea de base, se mantienen cuellos de botella
relacionados con la dificultad por parte de las mujeres de seguir adelante con el proceso de
denuncia de su victimario. Entre las razones de esta actitud por parte de las mujeres se
identifica:

e Poca confianza hacia las instituciones del Estado

¢ Dificultad en llevar a cabo los pasos de la Ruta para seguir con el proceso de
denuncia

e Creencias y normas sociales que desmotivan a las victimas

e Amenazas del victimario y presion social sobre la victima

e Intervencion de grupos armados ilegales

Aunque, durante el proyecto con las mujeres lideres y con las instituciones se trabaj6 para
reducir las brechas y superar estos cuellos de botella, es indudable que es necesario
intervenir con mas continuidad y mas a largo plazo.
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Alcaldia Municipal (Secretaria de Desarrollo Social)

Segun los y las funcionarias de la Alcaldia Municipal, hoy en dia en Riosucio se cuenta con
una ruta de prevencion y atencion en casos de VBG contra mujeres, nifias y adolescentes,
se conocen los pasos a seguir y hay claridad acerca de las remisiones y las instituciones
gue es necesario involucrar en estos casos.

A pesar de lo anterior, desde esta institucion se evidencia un problema estructural que
retoma la preocupacién de la Fiscalia, en palabra de la funcionaria:

Hemos visto casos de mujeres que ponen la denuncia y luego vienen a retirarlas.
Algunas dicen que no hay confianza en las instituciones. Cuando llegan a mi oficina
yo me encargo de acompafarla a donde debe llegar y hago seguimiento para
asegurarme que si las atendieron. Otras veces las mujeres nos cuentan que las
amenazan para que no continlen con los tramites de la denuncia. (Secretaria de
Desarrollo Social, Riosucio, 2018).

Para lo anterior, de acuerdo con la funcionaria ha sido fundamental el proceso de formacion
en el marco de este proyecto y a partir de alli articularse con otras instituciones y
organizaciones de mujeres. Un gran avance en este sentido fue la metodologia para la
formacion que se aplico ludica y con apoyo de medios audiovisuales.

Salud

Desde el sector salud, también se conoce la ruta, en efecto, la persona encargada hace un
llamado a las diferencias de atencién de acuerdo con el tipo de violencia que sufrio la nifia,
adolescente y mujer haciendo énfasis en el caso de violencia sexual por el cual se debe
hacer la remision a Medicina Legal a Apartad6 o a Turbo y se trata como una urgencia.

Desde el sector salud plantean otro cuello de botella ya que los hospitales o IPS en Riosucio
no cuentan con profesionales que brindan atencién psicosocial por tanto las victimas se
deben remitir al ICBF o la Comisaria de Familia para la toma de la denuncia.

En el marco del proyecto desde el sector salud participaron en dos capacitaciones aunque
reconocen que se requieren mayores espacios de formacién para que se puedan superar
los vacios que se tienen en estos temas.

Coordinadora Centro Zonal ICBF

Las encargadas del Centro Zonal del ICBF, reconocieron que en el marco del proyecto
pudieron identificar con claridad los cuellos de botella que impiden un trabajo integral entre
instituciones y una atencién con calidad a las victimas de VBG nifias y adolescentes.

Nos sucede que a veces las entidades de salud no activan las rutas, esto en cierto
modo sucede por la rotacién del personal. Fue una de las barreras que identificamos
el afio pasado. Hicimos una reunién (con el proyecto) e identificamos estas falencias
y acordamos darles continuidad a estos espacios de articulacion.
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Otro cuello de botella que se identifico en el marco del proyecto es la falta de sistemas de
informacion que puedan cruzarse para saber el nUmero de victimas o atenciones en
general; se puede por institucién, pero no uno general. Finalmente, siempre en el marco del
proyecto, con respecto a la visibilizarian y divulgacion se realizaron socializaciones de rutas
en algunas veredas y colegios, pero como manifestaron otras instituciones, es necesario
seguir informando y para conocimiento de la comunidad, contar con material pedagogico.

1.3. Capacidad de participacion y articulacion entre organizaciones
sociales e institucionalidad local para la prevencién de VBG

Para el componente de participacién y articulaciébn entre organizaciones sociales e
instituciones local para la prevencién de VBG también se evidencian grandes avances
relacionados con el proyecto. En especial modo, ya las organizaciones y las instituciones
mencionan espacios de articulacion sobre rutas y mecanismos de atencion.
Adicionalmente, se manifesté un avance importante en cuanto al desarrollo de actividades
de nifias y adolescentes gracias a los espacios que se generaron alrededor del proyecto.
Finalmente, se evidencia que las organizaciones tienen mayor claridad con respecto a los
protocolos y rutas para la atencion a victimas de VBG con nifias, adolescentes y mujeres.

Tabla 7 Comparacion Linea de Base y Linea de Salida (articulacion entre organizacién sociales e
institucionales prevencion VBG Riosucio)

LINEA DE LINEA DE
VARIABLES BASE SALIDA

RIOSUCIO RIOSUCIO

Existen mecanismos de articulacion
institucional-comunitaria sobre rutas
y mecanismos de atencion en
casos de VBG contra mujeres,
nifias y adolescentes

El municipio cuenta con espacios
para el encuentro y desarrollo de
actividades para nifias y
adolescentes

Capacidad de Las organizaciones y la ciudadania
participacion y en general son invitados a espacios
articulaciéon entre de seguimiento de implementacion
organizaciones de la ruta de atencion

sociales e Han sido identificadas las barreras

para la articulacion entre
organizaciones e instituciones para
el fortalecimiento de capacidades
en el acompafiamiento a victimas
de VBG

Las organizaciones realizan

ejercicios de seguimiento a la
gestion de entidades responsables

institucionalidad
local para la
prevencion de VBG
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de implementar rutas de atencién a
casos de VBG

Las organizaciones conocen los
protocolos y rutas de atencion
institucionales para atender mujeres
victimas de violencias
Las organizaciones conocen los
protocolos y rutas de atencion
institucionales para atender nifias y
adolescentes victimas de violencias
Capacidad de participacion y
articulacién entre organizaciones
sociales e institucionalidad local
para la prevenciéon de VBG

Fuente: Linea de Salida Territorios de Paz

Organizaciones sociales, lideresas, mujeres, nifias y adolescentes.

De acuerdo con los relatos de lideresas, mujeres, niflas y adolescentes, en concomitancia
con el desarrollo del proyecto se evidencia mayor participacion y articulacion entre
instituciones y organizaciones sociales. En este sentido se mencion6 que se han llevado a
cabo espacios de encuentro y las lidereas pudieron conocer de cerca el trabajo de cada
una de ellas. Entre los espacios reconocidos de articulacién se mencioné el Consejo de
Politica Social, aunque en general todas estdn de acuerdo en afirmar que siguen
persistiendo barreras en la participacion sobre todo para el caso de las mujeres que habitan
enla zonarural, ya que para ellas lainformacién llega de manera mas esporadica y tampoco
cuentan con recursos para el desplazamiento hacia el casco urbano. Al respecto, cabe
destacar los testimonios de las mujeres indigenas que si bien resaltan las dificultades de
desplazamiento de la zona rural a la zona urbana, por primera vez se sienten parte de un
proceso de incidencia politica en temas de género:
A partir de que entré el proyecto nos hemos dado a conocer un poco, las
instituciones no llegan a las comunidades, estamos a una hora y media pero no van
y antes todos los dialogos eran con el Estado Mayor Indigena (Lideresa indigena,
Riosucio, 2018).

Instituciones

Desde la Alcaldia de Riosucio se reconoce una amplia participacion de mujeres, nifias y
adolescentes en el marco del Consejo de Politica Social, algo que se fue gestionando a
partir de los didlogos concertados en el afio de implementacion del Proyecto.
Adicionalmente, con organizaciones sociales que trabajan para los derechos de las mujeres
se ha estado avanzado en la creacion de la Politica Publica de género, otro gran logro para
el municipio. También se evidencia una gran expectativa con la posibilidad de generar
nuevos espacios de participacion a partir de la nueva infraestructura comunitaria para
reuniones (Casa de la Mujer). También la coordinadora del Centro Zonal de Riosucio,
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reconoce un gran avance en la vinculacion de niflas y adolescentes que han estado
involucradas en el proyecto en el Consejo de Politica Social.

1.4. Condiciones de infraestructura y espacios comunitarios seguros
para nifas, adolescentes y mujeres

En general se identificd la Biblioteca y el Salén Ladico como espacios para el encuentro
comunitario, como lugares seguros en donde tanto las mujeres como las nifias y
adolescentes pueden reunirse. No obstante, dichos espacios no cuentan con materiales,
equipos de computo y dotacién para adelantar trabajo comunitario. Ahora bien, en el marco
del proyecto se construyé una Casa de la Mujer que en la fase de recoleccion de
informacion para esta evaluacion no habia sido adn entregada.

Las entrevistadas manifestaron contar con materiales e implementos para la dotacion de
este espacio y con grandes exceptivas frente al uso que quieren dar al mismo:

Lo que estamos pensado es que en esa casa adecuar un espacio para que una
mujer se integre, sienta segura, se siente en confianza; y también buscar
estrategias, como esta cerca del centro de salud que el médico o médica o
enfermera que la reciba lo haga de una forma muy discreta, que no se vuelva un
caso publico para evitar eso (Lideresa, Riosucio, 2019).

Por tanto, como se evidencia en la tabla que se presenta a continuaciéon, hay un avance
sustancial para este componente ya que las mujeres, nifias y adolescentes ya van a contar
con espacios diferenciales y exclusivos para sus encuentros, han participado como tal en
los planes de adecuacién y mejora de la infraestructura y se sienten seguras en los espacios
gue ya tienen a su disposicion.

Tabla 8 Comparacion Linea de Base y Linea de Salida (condiciones de infraestructura comunitaria

Riosucio)
LINEA DE LINEA DE
VARIABLES BASE SALIDA
RIOSUCIO RIOSUCIO

Reconocen las organizaciones,
L mujeres la existencia de espacios
Condiciones  |seqguros para su encuentro

50%

de (infraestructura)
infraestructura | Cuenta el municipio con lugares
y espacios con potencial para la construccion

comunitarios |y/o adecuacion de espacios
seguros para |seguros de encuentro para nifias,

nifias, adolescentes y mujeres
adolescentes |Son los espacios de facil uso y
y mujeres acceso para el encuentro seguro

de nifias, adolescentes y mujeres
en el municipio
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Cuentan estos con condiciones
aptas para el encuentro seguro de
las mujeres, nifias y adolescentes
Existen planes de
adecuaciéon/mejora de los
espacios definidos desde las
autoridades locales
Cuenta la comunidad con
mecanismos de participacion para
la realizacion y/o adecuacion de
espacios de encuentro seguros
Condiciones de infraestructura
y espacios comunitarios
seguros para mujeres adultas
Fuente: Linea de Salida Territorios de Paz

50%

52%

1.5. Conclusiones

En el municipio de Riosucio se registraron avances importantes en el marco del proyecto
Mujeres nifias y adolescentes constructoras de paz territorial a pesar del contexto territorial
complejo, ya que en mas de una ocasién de tuvieron que cancelar actividades debido a los
problemas de orden publico.

1. Para el caso de nifias y adolescentes se lograron visibilizar las violencias y los
imaginarios, el intercambio de favores por sexo de las niflas. Se realizaron
actividades muy cercanas a ellas, como leer los textos de las canciones que se
bailan en el municipio y a partir de estos ejercicios se lograron generar reflexiones
sobre estereotipos y lugares comunes.

2. Adicionalmente, tanto nifias como adolescentes incorporaron la Ruta de atencién en
caso de VBG y hoy en dia logran identificar violencias hacia ellas antes
naturalizadas y saben a quiénes pueden acudir en busqueda de ayuda.

3. Adicionalmente, se abrieron espacios de participacion para nifias y adolescentes
gue han estado vinculadas al proyecto entre ellas la Mesa de la Nifiez por parte del
ICBF y el Comité de Policita Social.

4. Las lideresas del municipio lograron profundizar sus conocimientos en temas de
género y tienen hoy en dia un claro conocimiento de la Ruta y las instituciones
vinculadas a la misma. Pudieron conocer personalmente las instalaciones de dichas
instituciones y el personal encargado.

5. Las lideresas conformaron el primer comité interétnico comunitario para la
atencion a nifias, adolescentes y mujeres victimas de VBG, pero también
como espacios para llevar a cabo acciones de prevencion de la violencia.

6. Enelmunicipio se cuenta con nueva infraestructura comunitaria que favorece
la participacion e incidencia politica de nifias, adolescentes y mujeres.

7. Algunas barreras de atencion a la VBG identificadas tanto por los actores sociales
e institucionales son: el miedo de las mujeres a denunciar y desconfianza en las
instituciones, interferencia de los grupos armados en los casos de violencia de
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género, limitaciones geogréficas y falta de presencia de las entidades en zonas
rurales que impiden el acceso a las mujeres indigenas y campesinas, la falta de
comunicacion y articulacion entre las instituciones.

2. Tumaco

Para el caso de Tumaco, Narifio las jornadas de aplicacién de los instrumentos se llevaron
a cabo los dias 12 y 13 de abril se realizaron 4 grupos focales: un grupo con mujeres
lideresas de organizaciones locales que trabajan en favor de los derechos de las mujeres,
un grupo de mujeres que hacen parte de organizaciones mixtas locales, un grupo de nifias
y adolescentes y uno conformado por lideres y lideresas de organizaciones identificadas en
el territorio, jévenes en territorios de intervencién. Adicional a esto se realiz6 una entrevista
complementara a los integrantes de Componente Afro quienes son artistas musicales
ganadores de una de las canciones/piezas del concurso de transformacion cultural. Estas
actividades fueron realizadas en la vereda La Variante donde se desarrollaron una gran
cantidad de actividades del proyecto.

En el lugar también se construyé el salén comunitario que contribuye a la participacion de
las mujeres y a sus proyectos de medios de vida. A su vez, se realizaron entrevistas
semiestructuradas a funcionarios que tienen competencias en la prevencion y atencién a la
Violencia Basada en Género entre quienes encontramos a:

e Coordinadora de Equidad de Género

e Patrullero de Oficina de Derechos Humanos del Distrito Especial de Policia Tumaco

e Coordinadora del Servicio de Atencién al Usuario del Hospital de San Andrés de

Tumaco
o Defensora de Familia de ICBF
e Fiscal Seccional CAIVAS (Centro Atencion Integral a Victimas de Abuso Sexual)

Por otro lado, se entrevistaron via telefonica a la Oficial Territorial de género del
departamento de Narifio, al coordinador de PNUD Narifio, entidad que hizo parte importante
de la implementacién y el monitoreo del proyecto, el coordinador de Hombres en Marcha y
a una participante. A continuacion, se muestran los resultados que se obtuvieron para el
municipio de acuerdo a la mediciéon de las categorias de las cinco variables segun la

siguiente escala
Tabla 9. Escala de valoracion

ESCALA
0% AUSENCIA DE EVIDENCIA SOBRE EL INDICADOR
1% - 30% HAY MUY POCO O NINGUN AVANCE
31% -59% HAY AVANCES, PERO SON INSUFICIENTES
60% -100% SE CUENTA CON EXPERIENCIAS EXITOSAS
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Tabla 10. Resultados medicién cuantitativa Tumaco
TUMACO
VARIABLES LINEA DE LINEA DE
BASE SALIDA
Respuesta comunitaria para la prevencion de la VBG
2 Capacidad de respuesta institucional para la prevencion y
atencion a nifias, adolescentes y mujeres victimas de VBG
Capacidad de participacion y articulaciéon entre
3 | organizaciones sociales e institucionalidad local para la 57%
prevencion de VBG
4 Condiciones de infraestructura y espacios comunitarios
seguros
5 Condiciones territoriales para emprender proyectos de
recuperacion de medios de vida de mujeres.

Fuente: Linea de Salida Territorios de Paz

2.1. Capacidad de respuesta comunitaria para la prevencion de VBG

contra nifas, adolescentes y mujeres

Tabla 11.Comparacion linea de base y linea de Salida primer componente (respuesta comunitaria

VBG Tumaco)

VARIABLES

LINEA
DE BASE

LINEA
DE
SALIDA

TUMACO

Existen organizaciones que trabajen en
defensa de los derechos de las mujeres

Las organizaciones cuentan con

TUMACO

Capacidad
de respuesta
comunitaria

parala
prevencion
de VBG
contra
mujeres

protocolos para la remisién de las mujeres
victimas

Hay personal capacitado que preste
atencion a mujeres y NNA victimas

Se cuenta con metodologias de sanacién
colectiva

Existen redes que fortalecen los ejercicios
de prevencion de la violencia y atencion
frente a la misma

Respuesta comunitaria para la
prevencion de la VBG

Fuente: Linea de Salida Territorios de Paz

En lineas generales, la variable de capacidad de respuesta comunitaria para la prevencion
en VBG contra mujeres tenia resultados positivos desde la linea de base (66%), a pesar de
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esto se observaron mejorias (80%). Se observa por ejemplo que antes no se identificaban
organizaciones que trabajaran en defensa de los derechos de las mujeres mientras que en
la actualidad son reconocidas la Asociacion Mujer y Género o la Red de Consejos
Comunitarios del Pacifico Sur (Recompas), Hombres en Marcha quienes fueron los que
trabajaron en torno a la implementacion del proyecto y otras organizaciones. La dindmica
con los protocolos para la remision de mujeres victimas de violencia es similar, al momento
de elaborar la linea de base fue evidente que las Juntas de Accién Comunal (JAC) en las
zonas de influencias del proyecto no contaban con dichos protocolos y se dependia de la
gestion de los corregidores o inspectores en las zonas, sin embargo, esto no prospero.

En la actualidad, las mujeres han elaborado algunos protocolos de la mano de las JAC y
autoridades locales. A continuacion testimonios de mujeres que participaron en los grupos
focales realizados,
“Ahora esta la ruta que hicimos entre nosotras, la idea es no dejar que los casos se
vuelvan mas graves sino apoyar a las mujeres cuando nos informan que son victimas,
ya tuvimos una experiencia y la remitimos” (Grupo de mujeres lideresas de
organizaciones locales que trabajan en favor de los derechos de las mujeres, Tumaco,
2019)

“En Pacifico sur estamos capacitando a otras mujeres y tenemos una ruta para orientar
a mujeres victimas de violencia. También para el acompafiamiento a las entidades
correctas; como son Fiscalia, Bienestar Familiar, salud, Policia, Comisaria de Familia,
Defensoria del Pueblo (Grupo de mujeres que hacen parte de organizaciones mixtas
locales, Tumaco, 2019)

Del mismo modo, se observa que las organizaciones cuentan con personal capacitado para
orienta a mujeres y nifias victimas de VBG en torno a los derechos que poseen, lo cual se
da en gran parte gracias a la Escuela de Género que propicio el proyecto. En la linea de
base se observaba que las personas pertenecientes a las organizaciones no poseian
conocimientos significativos, no obstante, en la actualidad este hecho ha cambiado y
ademas ahora existen espacios y dinAmicas que permiten multiplicar los conocimientos.
Segun una de las participantes a los grupos focales,
Se puede decir que cada vez somos mas las mujeres capacitadas, no solo por este
proyecto que fue en donde empezamos a estudiar sobre nuestros derechos; sino que
todas las de la organizacion que por alguna razén no estuvieron ya tienen conocimientos
gue les hemos ido replicando. Me gustaria que mas mujeres tengan la oportunidad que
nosotras hemos tenido, estos proyectos deben ampliar la cobertura. (Grupo de mujeres
que hacen parte de organizaciones mixtas locales, Tumaco, 2019)

Con respecto a las metodologias de sanacion individual y colectiva, se observa que aun se
debe trabajar en este aspecto, sin embargo, las participantes en los grupos focales son
conscientes de las rutas y hacia donde deben dirigir a una mujer que asi se necesite, por
ejemplo, a la Comisaria de Familia o Bienestar Familiar segun el caso. A su vez, son
conscientes de la utilidad de conocer esta informacion teniendo en cuenta que ahora
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colectivo.

Para el caso de la insercion en redes que fortalezcan los ejercicios de prevencion, todas las
participantes a los grupos focales estan de acuerdo en que a pesar de que aln no se han
consolidados procesos, se esta empezando a trabajar en ello. Segun ellas, “aprendimos
que si no defendemos nuestros derechos nadie lo va a hacer por nosotras”. También se
estan generando conexiones importantes con instituciones que son centrales para estas
mujeres como los colegios y los profesores de los mismos.

2.2. Capacidad de respuesta institucional para la prevencion y atencion a
mujeres, nifias y adolescentes victimas de VBG

Tabla 12. Comparacion entre linea de Base y linea de Salida (componente respuesta institucional a
la VBG Tumaco)

LINEA DE |[LINEA DE
VARIABLES BASE SALIDA
TUMACO [ TUMACO

Cuenta el municipio con rutas de atencién para la
VBG con responsabilidades especificas por cada
institucion
Las y los funcionarios conocen las rutas y sus
Capacidad de |responsabilidades especificas
respuesta | Cuentan las instituciones con protocolos de
institucional |atencion para casos de VBG
parala Cuentas las instituciones con mecanismos de
prevenciény |articulacion para la remisién de victimas de VBG
atencion a | Cuentan las instituciones con mecanismos de
mujeres, nifias | divulgacion de mecanismos de prevencion y
y atencion de VBG, salud, promocion del desarrollo
adolescentes |etc.
victimas de | Cuentan las instituciones con programas de
VBG formacion y actualizacion para la atencion a casos
de VBG
Capacidad de respuesta institucional parala
prevencién y atencion a mujeres victimas de
VBG

50% 50%

La variable de capacidad de respuesta institucional obtuvo una leve mejoria siendo un punto
porcentual debido a que en un principio el municipio ya contaba con unas bases fuertes en
este aspecto. La ruta de atencion a mujeres, nifias y adolescentes en torno a VBG inici6 en
2017 y el proceso sigue andando de manera satisfactoria con buena articulacion entre las
instituciones. Los y las entrevistadas relatan qué para la construccién de la ruta PNUD y
ONU Mujeres trabajaron en este proceso donde ademds participaron diferentes
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organizaciones internacionales, sector privado y entidades adscritas a la Secretaria de
Integracion Social y Secretaria de Gobierno, incluida la oficina de género.

Estas rutas se disefiaron teniendo en cuenta el enfoque diferencial étnico, en un lenguaje
adaptado a las comunidades. Se hizo un ejercicio de difusion y se distribuy6 impresa por
muchas comunidades. Hasta hoy se cuenta con estas rutas y sigue siendo el referente. A
pesar de esto, se vuelve necesario seguir trabajando en fortalecer los mecanismos de
divulgacion de mecanismos de prevencién y atencién a victimas de VBG. A continuacion,
se presentan los hallazgos segun los actores entrevistados y una gréfica donde se
evidencian sus respuestas con respecto a los componentes,

Respuesta institucional a la VBG
0 05 1 15 2 25 3 35 4 45

(63}

a. Cuenta el municipio con rutas de atencion para la
VBG con responsabilidades especificas por cada...

b. Las y los funcionarios conocen las rutas y sus
responsabilidades especificas

c. Cuentan las instituciones con protocolos de
atencioén para casos de VBG

d. Cuentas las instituciones con mecanismos de
articulacién para la remision de victimas de VBG

e. Cuentan las instituciones con mecanismos de
divulgacion de mecanismos de prevenciony...

f. Cuentas las instituciones con programas de
formacion y actualizacién para la atencién a casos..

mSj mNo

Figura 3. Respuesta institucional a la VBG Tumaco

Fuente: Linea de Salida Territorios de Paz

Coordinacion Equidad de género del municipio

La persona entrevistada resalta que en los dos afios en los que se ha puesto en marcha las
rutas de atencion se ha logrado fortalecer la articulacion entre las entidades que hacen
parte de dicha ruta a pesar de que aun falta trabajar en ellos. Las instituciones encargadas
son la Policia, Fiscalia, Defensoria del Pueblo, EPSs Hospital, Comisaria de Familia, ICBF
y la Oficina de Género. Tanto la Fiscalia como la Defensoria se encargan de hacer la
denuncia y el acompafiamiento integral que se vio fortalecido por el acompafiamiento de la
dupla de género conformado por una abogada y una psicologa. En el caso de la Policia, la
institucion se encarga de las medidas de proyeccion mientras medicina legal se encarga de
brindar los soportes que necesita la persona para la denuncia.
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Desde su papel como coordinadora su funcion es realizar acompafiamiento a los procesos
y activar dichas rutas de atencion, también resalta que se ha venido trabajando
satisfactoriamente en la mesa técnica de poblacion LGBT. En torno a los protocolos de
atencion, afirma que si existen, sin embargo, la rotacion de personal constante propia de
las instituciones publicas genera tropiezos en su implementacion. Esto pues deben hacer
capacitaciones de manera constante al nuevo personal que se integra a pesar de que no
hay recursos establecidos para este fin en el plan de desarrollo y por ende, en muchas
ocasiones depende de la voluntad politica de las dirigentes de turno.

Por otro lado, en torno al seguimiento de las actividades, desde la coordinacion de equidad
de género se observa que, si bien existe un comité para tal fin, ha sido dificil lograr un
funcionamiento Optimo del mismo debido a que no siempre las instituciones se
comprometen con el tema. En sus palabras,

Teniamos un comité de seguimiento de casos de abuso sexual y violencia contra las
mujeres, pero el aflo pasado dejo de funcionar porque las instituciones no atendian a la
convocatoria, la/os funcionarios no llegaban, la persona que hacia esta convocatoria ya
no trabaja en la alcaldia y como tenemos otro espacio que se llama Comité de Género,
y este afio no se habia reunido decidimos juntarlos, hay una baja asistencia, creo que
el tema no les parece prioritario, la idea es que participen. (Entrevista funcionaria
Tumaco, 2019)

En el tema de divulgacion, la entrevistada afirma que el actual alcalde ha tenido interés en
el tema por lo que se ha preocupado por enterar a la poblacion de como se manejan las
rutas y asistencia de victimas de VBG. Por ejemplo, segun la entrevistada “se hizo al inicio
del afio una campafia de sensibilizacion sobre la violencia de género en pleno carnaval,
porque es cuando mas casos se presentan, especialmente contra las nifas”. Estos
mensajes fueron bien recibidos por la poblacién a pesar de que nunca se habian hecho y
era una forma certera de llamar la atencion de los tumaquefios

Policia (Oficina de Derechos Humanos)

Al igual que en la linea de base, fue mencionado que la institucién posee una guia interna
para manejar casos de VBG contra las mujeres. Ademas, poseen protocolos particulares
en caso de que se trate de una menor de edad pues el caso es remitido a la Policia de
Infancia y Adolescencia en coordinacion con ICBF. Destaca la funcion de proteccion de esta
institucion y las labores de promocion y divulgacién de los derechos por parte del ministerio
publico.

El entrevistado destaca que la policia se encarga especialmente de los protocolos de
proteccion a las victimas y que, para activarlos en zonas rurales es un poco mas complejo.
En nuestro caso cumplimos los procedimientos para proteger a las victimas, brindar
seguridad para los casos que requieren diligencia de desalojo del agresor, acompafar
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a la victima a su vivienda o segun sea el caso acompafiarla al lugar donde se brindara
la atencion. En las zonas rurales el comandante de la estacion debe buscar los medios
para activar la ruta.

Otro aspecto que es destacado es la importancia de tener sensibilidad en torno al tema
teniendo en cuenta que es conocido que existen algunas dificultades entre las mujeres que
son victimas de VBG vy las autoridades policiales. Sin embargo, la policia est& realizando
un trabajo de sensibilizacién para generar empatia por parte de los funcionarios.

En temas de divulgacion, desde la policia se considera que se ha venido desarrollando un
trabajo importante a través de la linea 155. También entregan folletos a las personas que
se acercan a las oficinas a solicitar orientacion. El folleto contiene informacion sobre las
competencias de cada entidad. La emisora de la Fuerza Armada también apoya a través
de la divulgacion de la ruta para atencion a VBG.

Salud (Servicio de Atencidn al Usuario Hospital San Andrés de Tumaco)

La persona entrevistada sefiala que a pesar de que se ha avanzado en la articulacion entre
instituciones, estas se quedan cortas en la puesta en marcha de acciones conjuntas por la
falta de reuniones o encuentros donde se logre generar metas conjuntas. También sefiala
que en ocasiones las entidades de salud del municipio no ofrecen la mejor atencién pues
esta no es calida ni oportuna, ademas que se tiende a revictimizar a las mujeres debido a
este trato relacionado con las practicas burocraticas de estos. Segun la persona
entrevistada, “Cuando pido colaboracion para atender los casos por ciertas situaciones, me
pasa con frecuencia que me envian de seccion en seccién, no se da estricto cumplimiento
a la norma.” Esto también se encuentra relacionado con la poca sensibilidad que tienen
algunos funcionarios en torno a los casos de VBG. Debido a estas situaciones se estan
dando capacitaciones cada jueves al personal y se tratan temas relacionados con género
en acompafnamiento de la Defensoria del Pueblo.

En el hospital hay procesos de divulgacion, sin embargo, debido a la falta de recursos se
ha vuelto complicado generarlos de manera eficiente. En palabras de la entrevistada,

hay rutas publicadas en todas las instituciones, hay carteleras y materiales. Nosotros
mismos en el Hospital socializamos la ruta, deberes y derechos a diferentes grupos.
Parece que no impactan suficientemente. Hemos tratado de hacer sensibilizacion,
pero estamos lejos y ademas el Hospital se encuentra en proceso de intervencion
debido a las malas administraciones que ha habido. Esto hace que no tengamos
recursos para pagar a los medios la difusion de la informacion. (Entrevista
funcionaria Tumaco, 2019).

El futuro 30

es de todos

FONDO MULTIDONANTE
DE LAS NACIQNES UNIDAS PARA
EL SOSTENIMIENTO DE LA PAZ



Defensoria
del Pueblo

UNHCR . f T @ONU 1557 7R\, | FONDOMULTIDONANTE
\ ! T ‘/ \' DE LAS NACIQNES UNIDAS PARA
ACNUR UNICET € muJERESET (@) misiaas e

para los Refugiados de Género y el Empoderamiento de las Mujeres = KX X [ EEEREEEEX)

La persona entrevistada afirma que en los ultimos meses el ICBF ha tenido que asumir
algunas funciones que le corresponden a la Comisaria de Familia pues la persona que
dirige esta entidad ha sufrido algunas amenazas contra su vida. Asi, el ICBF se encuentra
recibiendo las competencias de caracter urgente de casos de nifias y nifios victimas de
violencia. Con respecto a las competencias de los funcionarios encargados de la puesta en
marcha de la ruta, se observa que hay mucha rotacion de personal lo que puede generar
gue los casos queden en la impunidad, ademas muchos de los puestos dependen del
alcalde de turno lo que agudiza la situacién de rotacion. Sin embargo, en el ICBF existe una
preocupacién generalizada por este tipo de casos por lo que hay una defensora que se
encarga exclusivamente de casos de abuso sexual y un equipo que se encarga del
restablecimiento de sus derechos, esto con el fin de que la atencién sea mas rapida.

Por otro lado, el ICBF si cuenta con protocolos, pero pocas veces se cumplen. Algunos
funcionarios no se encuentran lo suficientemente sensibilizados para tratar los temas que
les atafie, ademas en el municipio la situaciéon de conflicto armado complejiza la situacion
de las victimas y sus relatos pueden verse mediados por el miedo. En palabras de la
entrevistada,

Por lo general una nifia victima llega callada/sentada y muchos funcionarios si no
ven que llegan sangrando, gritando o en condiciones terribles, si no, no la atienden.
A veces incluso le dicen a uno [otros funcionarios] dra. es que si usted no llama no
los van a atender. A eso se suma que muchas veces el agresor es una persona al
margen de la ley entonces no quieren decirlo. Esto se complejiza ain mas.
(Entrevista funcionaria Tumaco, 2019)

En relacion con los procesos de divulgacion de la oferta institucional, se espera trabajar de
manera conjunta con los presidentes de las JAC con el fin de ser mas efectivos en torno a
la divulgacion de la oferta institucional. Ademas, afirma que es necesario trabajar de manera
mas contundente en las veredas debido a que, aunque solicitaron un enlace permanente
alli, no fue permitido por las condiciones de seguridad. Y en el caso de los planes de
formacion y actualizacion se evidencia que hay poco entusiasmo para asistir a los cursos u
oportunidades que se presentan y es poco probable que tomen cursos virtuales por la falta
de insumos tecnolégicos que se presenta en el municipio.
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2.3. Capacidad de patrticipacion y articulacion entre organizaciones

sociales e institucionalidad local para la prevencion de VBG

Tabla 13. Comparacion Linea de Base y Linea de Salida (articulacion entre organizacién sociales e
institucionales prevenciéon VBG Tumaco)

LINEA DE LIBIEA
VARIABLES BASE SALIDA
TUMACO [TUMACO

Existen mecanismos de articulacion institucional-
comunitaria sobre rutas y mecanismos de atencién
en casos de VBG contra mujeres, niflas y
adolescentes
El municipio cuenta con espacios para el encuentro
y desarrollo de actividades para nifias y
adolescentes
Las organizaciones y la ciudadania en general son
Capacidad de |invitados a espacios de seguimiento de 50%
participacion y |implementacion de la ruta de atencion

articulaciéon Han sido identificadas las barreras para la

entre articulacion entre organizaciones e instituciones
organizaciones |para el fortalecimiento de capacidades en el
sociales e acompafamiento a victimas de VBG
institucionalidad | Las organizaciones realizan ejercicios de
local parala |seguimiento a la gestion de entidades responsables 50% 50%
prevencion de |de implementar rutas de atencién a casos de VBG
VBG Las organizaciones conocen los protocolos y rutas

de atencion institucionales para atender mujeres
victimas de violencias

Las organizaciones conocen los protocolos y rutas
de atencion institucionales para atender nifias y 50%
adolescentes victimas de violencias

Capacidad de participacion y articulacion entre

organizaciones sociales e institucionalidad local 57%

para la prevencién de VBG

Con respecto a la capacidad de participacion y articulacién entre la comunidad y la
institucionalidad, se hace tangible un cambio positivo debido a que ahora las instituciones
tienen mas en cuenta a las organizaciones para asi generar procesos conjuntos que
respondan a las necesidades de la poblacién y permita construir puentes comunicativos
entre ambos. Y esto se vuelve evidente para la comunidad,

'Fuimos a algunas instituciones de la ruta a buscar informacion, en Bienestar
Familiar hay profesionales que atienden casos especificos de nifio/as y
adolescentes, no solo de violencia sino en general de proteccion y orientacion a las
familias. La doctora que nos atendio nos dijo que estdn empezando a trabajar con
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la Comisaria y la alcaldia en un comité de género que tratara el tema de la ruta y la
articulacion de las instituciones, van a abrir un espacio para las asociaciones de
mujeres. (Entrevista funcionaria Tumaco, 2019)

Las lideresas de organizaciones que trabajan en torno a los derechos de las mujeres
afirman que se ha avanzado significativamente en la comunicacion, sin embargo, hay
personal insuficiente en los cargos que tienen como fin propender por esta articulacion.
Ademas hacen la distincién entre los procesos de comunicacion en la zona urbana y en la
zona rural; mientras en las cabeceras municipales es mas sencillo articular, en la ruralidad
no hay espacios especificos para tal fin y se dificultan los procesos de seguimiento. A pesar
de esto, las participantes en el grupo focal afirman que actualmente ha crecido la confianza
en las instituciones y en especial en la alcaldia lo que facilita comunicar las inquietudes y
necesidades.

En la actualidad, las lideresas identifican diferentes espacios a los cuales pueden acudir y
a los que son invitadas para generar procesos de comunicacion y articulacion los cuales
son 1) El Consejo Comunitario donde se cuenta con un programa llamado Colombia
Responde que es de la Gobernacion de Narifio que se encuentra en la vereda La Variante.
2) En la zona urbana se puede acudir a la rendicion de cuentas del municipio, sin embargo,
afirman que el tema de género aun se estd empezando a trabajar. 3) Las reuniones
convocadas con la JAC donde pueden enterarse de los planes gestionados en conjunto con
la Alcaldia 4) La Mesa de Victimas donde la mayoria son mujeres y se tratan temas en torno
al acuerdo de paz.

Las barreras para la articulacion entre las organizaciones e instituciones para el
fortalecimiento de capacidades han sido identificadas parcialmente y este es uno de los
aportes mas nombrados del proyecto; contribuir a esta identificacion. Este hecho también
depende de si la comunidad se encuentra en zona urbana o rural,

Tenemos varias dificultades por ejemplo no siempre tenemos los medios para ir a
Tumaco (zona urbana), poca comunicacion, desconocimiento de las fechas de las
reuniones, hay conflictos entre las representantes de las organizaciones sociales,
ademas, la ruta no funciona bien, los horarios de atencién en las instituciones no
permiten dar atencién a casos que se presentan en la noche o fines de semana por
las distancias, también es que hay poco personal. (Entrevista participante Tumaco,
2019)

Ademés de esto, las lideresas no conocen los protocolos institucionales, pero si las
responsabilidades de las instituciones, ademas, sefialan que saben que no los cumplen a
cabalidad. Con respecto a espacios para el encuentro y desarrollo de actividades de nifias
y adolescentes, se hace énfasis en el salon que fue construido en el marco del proyecto y
permite desarrollar actividades para esta poblacion. A pesar de esto, no se identifican
ejercicios de seguimiento a la gestion de entidades responsables de implementar la ruta
gue también posibilita las actividades que se pueden desarrollar en estos espacios. A
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continuacion, se muestra una gréfica que evidencia los resultados obtenidos para esta
variable.

Capacidad de articulacion y participacién entre organizaciones e
institucionalidad

0 1 2 3 4 5 6 7
a. Existen mecanismos de articulacion institucional-
comunitaria sobre rutas y mecanismos de atencion...

b. El municipio cuenta con con espacios para el
encuentro y desarrollo de actividades para nifias y...

c. Las organizaciones y las ciudadania en general son
invitados a espacios de seguimiento de...
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f. Las organizaciones conocen los protocolos y rutas de
atencion institucionales para atender mujeres...

g. Las organizaciones conocen los protocolos y rutas
de atencion institucionales para atender nifias y...
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Figura 4. Capacidad de articulacién y participacién entre organizaciones e institucionalidad Tumaco

Fuente: Linea de Salida Territorios de Paz

Coordinacion Equidad de género

Desde Equidad de género se cuenta con la Mesa Municipal de Mujeres conformada por un
gran numero de representantes de diferentes organizaciones quienes convocan y se rednen
para tratar diversos temas entre estos la Violencia Basada en Género. Segun la funcionaria,
en ocasiones se realizan actividades, pero la comunidad no siempre participa a pesar de
gue las instituciones se preocupan porque asi se haga,

Ellas estan invitadas al comité de género y de seguimiento, pero no fueron esta vez no
se bien por qué, pero la idea es volver a convocarlas porque si es importante que
participen. También con respecto a este fortalecimiento de las organizaciones de
mujeres, el Movimiento por la Paz en alianza con la Defensoria del Pueblo van a realizar
un diplomado dirigido a lideresas comunitarias sobre incidencia politica especialmente
en instancias internacionales. (Entrevista funcionaria Tumaco, 2019)

La funcionaria afirma que si hay barreras identificadas para la articulacién con la comunidad
en el municipio; una de las principales es el territorio debido a que Tumaco es muy amplio
y hay lugares apartados donde no hay presencia institucional, la distancia es complicada y
esto hace ineficiente la atencion. Por otro lado, afirma que es posible que haya mas
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probabilidad de que la ruta funcione para las mujeres que se encuentran en el casco urbano
pues en las zonas rurales todavia las mujeres no tienen conocimiento de las leyes que las
amparan. La violencia de género se ha normalizado, y no se entiende como un delito, por
lo tanto, no se denuncia.

Otra dinamica sefialada por la funcionaria es que, al igual que en los casos de menores,
hay mucho temor de denunciar porque en Tumaco hay grupos armados y algunos
agresores hacen parte o se escudan en ellos y las mujeres saben que pueden ser victimas
de amenazas. Para ella una de las barreras principales es que en Tumaco hace falta una
casa refugio Con respecto a espacios que faciliten el encuentro y desarrollo de actividades,
recientemente se va a construir la Casa de la Mujer con recursos de presidencia. En
palabras de la funcionaria,

cuando son casos de mujeres que no pueden regresar a sus casas, lo que hacemos es
gestionar principalmente con las ONG’s para que puedan ser atendidas en otras
ciudades. Lastimosamente son casos de extrema urgencia, si las sefioras esperan
pueden de verdad matarlas. Las medidas de proteccion para ellas estan a cargo de las
EPS, pero se demoran demasiado, no solo no conocen las leyes, si no que no tienen
interés en dar esta respuesta, esto no se puede a través de tutela, porque como le digo
son casos urgentes. (Entrevista funcionaria Tumaco, 2019)

Ahora bien, con respecto a los protocolos, la funcionaria afirma que quedd6 bastante
impresionada con los resultados que tuvo el proyecto en La Variante pues las personas con
guienes interactué conocian las rutas, protocolos y funciones de las personas que alli se
encontraban y estuvieron en la Escuela de Género: “las nifias también por ejemplo ya saben
cudles son los tipos de violencia, saben qué es un piropo, que no es algo normal como tal
vez antes nos lo hacian ver” ademas resalta la importancia de multiplicar este conocimiento
en los colegios y otras instituciones que hacen parte de los procesos de formacion.

Salud

Desde el Hospital San Andrés de Tumaco se observa que las relaciones con las
organizaciones comunitarias son débiles y no hay suficiente acogida a las mujeres. A su
vez, se afirma que es importante dar a conocer las integrantes de la Mesa de Mujeres y sus
propuestas pues no han recibido ninguna invitacion para articularse como entidad de salud
y aportar informacién valiosa sobre la atencion y el registro de casos de VBG. La persona
entrevistada también sostiene que es importante generar lazos entre el Hospital y la
Direccion Local de Salud pues desde alli hay una articulacion mayor con la comunidad que
podria ser aprovechada por las dos entidades. Resalta también la necesidad de
profesionalizacion de las mujeres del municipio pues suelen dictarse cursos que van hacia
la modisteria, belleza 0 manicure; este hecho hace que, por ejemplo, en el area de la salud
sea dificil contratar enfermeras pues no hay un nimero importante en el municipio. Para
ella, la articulacién deberia llegar a estos niveles también.
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ICBF

El ICBF también logra cierta articulacion con la comunidad a través de la Mesa Municipal
de Mujeres. A su vez, cuenta con apoyo del Colectivo de Poblacion LGBT. Se nutre también
del trabajo realizado desde la Oficina de Equidad de Género y de la recién creada Oficina
de Integracion Social. En temas de nifiez e infancia resalta el trabajo de ONG’s como Plan
Internacional pues contribuye a la articulacion entre la comunidad y el ICBF en los temas
de Violencia Basada en Género y ademas contribuye a generar emprendimientos desde
edades tempranas. Con respecto a los espacios fisicos disponibles, afirma que sé6lo estan
disponibles los colegios del municipio. Ahora, con respecto a las barreras identificadas, la
funcionaria identifica las siguientes barreras: escasa voluntad y compromiso de los
funcionarios, tiempos prolongados de respuesta y horarios de atencién que no son acordes
a las necesidades de atencion de las victimas, debilidad en la aplicacion de procedimientos
de acceso a la justicia, no hay suficiente disponibilidad de personal y casi siempre son
hombres los que reciben los casos. El ICBF recibe denuncias 24 horas pero después del
horario regular, la calidad de la atencién en ocasiones disminuye.

2.4. Condiciones de infraestructura y espacios comunitarios seguros
para nifias, adolescentes y mujeres

Tabla 14. Comparacion Linea de Base y Linea de Salida (condiciones de infraestructura
comunitaria Tumaco)

LINEA |[LINEA
DE DE
BASE [SALIDA
TUMACO [TUMACO

VARIABLES

Reconocen las organizaciones, nifias, adolescentes
y mujeres la existencia de espacios seguros para
su encuentro (infraestructura)

Cuenta el municipio con lugares con potencial para
la construccién y/o adecuacién de espacios

Cond(ljuones seguros de encuentro para nifias, adolescentes y
infraest? ctura mujeres
UCtUTa 'son estos de facil uso y acceso para el encuentro
y espacios

seguro de nifias, adolescentes y mujeres en el
municipio?
Cuentan estos con condiciones aptas para el

comunitarios
seguros para

nifas, encuentro seguro de las mujeres, nifias
adolescentes y adolescentesg i ’
mujeres

Existen planes de adecuacién/mejora de los
espacios definidos desde las autoridades locales
Cuenta la comunidad con mecanismos de
participacion para la realizacion y/o adecuacion de
espacios de encuentro seguros
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Condiciones de infraestructura y espacios
comunitarios seguros para mujeres adultas

Fuente: Linea de Salida Territorios de Paz

Como es notable, la variable de condiciones de infraestructura y espacios comunitarios
seguro mejoré6 de manera importante ( de 0% a 60%) teniendo en cuenta el espacio
construido en la vereda La Variante —conocido como Salon Blanco- con el fin de suplir esta
variable y la generaciébn de proyectos de emprendimiento. Fue construido un salén
comunitario que facilita la puerta en marcha de eventos y ademas constituye una fuente de
ingresos para las personas de la vereda. Este hecho cambi6 drasticamente el espacio y se
configura como un lugar de encuentro para nifias, adolescentes y mujeres,

fisicamente, quedan unos activos comunitarios que les ayudan en esa proteccion y
en ese fortalecimiento organizacional como es un espacio adecuado, también con
unas piezas comunicativas que ellas produjeron.(Enlace Hombres en Marcha, 2019)

También se resalta que encuentran construyendo la biblioteca. Como lugares seguros se
enmarca este nuevo lugar y el Polideportivo del colegio, sin embargo, este Gltimo requiere
la comparfiia de los profesores o adultos pues es un lugar abierto.

Con respecto a Sal6n Blanco, se resalta el cambio significativo en términos de
infraestrcutura y el apoyo brindado para tal fin ya que el mal estado del lugar requirié mas
tiempo y recursos para lograr un buen resultado. Estos recursos fueron brindados por la
Gobernacion de Narifio que contribuyd con insumos econdmicos que permitieron la
renovacién de los espacios incluyendo las baterias sanitarias y la renovacién de estructuras
del mismo.

2.5. Condiciones territoriales para emprender proyectos de recuperacion
de medios de vida de mujeres

Tabla 15. Comparacion Linea de Base y Linea de Salida (condiciones para emprender proyectos
de recuperacion de medios de vida Tumaco)

LINEA DE |LINEA DE
VARIABLES BASE |SALIDA

TUMACO | TUMACO

Existen dentro del municipio planes o
estrategias de activacion de proyectos de
recuperacion de medios de vida de
mujeres

Condiciones
territoriales
para

emprender | cyentan las mujeres con mecanismos de
proyectos de | acceso formal a generacion de proyectos
recuperacion | narg recuperacion de medios de vida
de medios de | 55 hersonas que se vinculan a la
vida de estrategia han recibido anteriormente algin
mujeres apoyo para recuperacion de medios de
vida

50%
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Condiciones territoriales para emprender
proyectos de recuperacion de medios de

vida de mujeres.
Fuente: Linea de Salida Territorios de Paz

La variable en torno a los proyectos de emprendimiento tuvo una mejoria significativa (de
0% a 63%) teniendo en cuenta el trabajo producido a través del salon blanco. Es sabido
gue a pesar de que en la zona solia cultivarse yuca, cacao, platano, ciruelos y borojé, la
coca cambié la produccion de la region y cada vez es mas dificil generar una sustitucién de
cultivos. Ademas, muchas familias dependen de la venta de pescado, por esta razén se
vuelve vital generar alternativas productivas en la regién. A su vez, para las personas que
hicieron parte de uno de los grupos focales entre los principales cuellos de botella se
encuentran,

(...) no tener recursos econdémicos suficientes para que las ideas o los negocios
crezcan, ha faltado mas dialogo y organizacion entre nosotras, también por el conflicto
gue teniamos y que todavia tenemos y otro tema es capacitacion, ahora las mujeres
podemos salir mas de las veredas y venir a estos talleres, pero tenemos mucho mas
para aprender. (Grupo focal, Tumaco, 2019)

A pesar de esto, en la actualidad se destacan algunas iniciativas de ahorro comunitario y
desarrollo productivo, una de ellas es un grupo de mujeres llamado Las Deliciosas que son
apoyadas por Plan Internacional y tienen un sistema de ahorro y préstamos entre ellas.
También se identifica una asociacion llamada Hogares con Futuro que hacen entre ellos
préstamos pequefios a corto plazo. También se identificar proyectos pequefios de huertas
con cultivos de platano, pepino y melon. De esta manera, se vienen configurando proyectos
que contribuyen a generar ingresos en la poblacién y asi mejorar sus condiciones de vida.

2.6. Conclusiones

En Tumaco el proyecto registré valiosos avances y puso en un lugar importante el tema de
la violencia basada en género y la manera en que los actores involucrados estaban
actuando en torno a este. En cuanto al entorno institucional, se registr6 un gran compromiso
por parte de las personas involucradas y se gener6 sensibilidad en los funcionarios que
tratan dichos temas. A pesar de que es imperante seguir trabajando pues la rotacién
constante de personal dificulta generar procesos de largo alcance, el avance es evidente.
Ahora bien, con respecto al entorno comunitario, teniendo en cuenta que se construyo el
proyecto de cara a las necesidades de las personas involucradas por lo que los resultados
fueron positivos. Ademas, la integralidad del proyecto sirvié para mover fibras sobre lo que
es y lo que implica vivir en medio de la VBG generando otros canales de educacion.

A continuacion, se presentan los hallazgos significativos en el municipio de Tumaco que se
dieron en el marco de la intervencion del proyecto “mujeres, nifias y adolescentes
constructoras de paz territorial”.
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e Laarticulacion entre las entidades presentd mejorias por ejemplo en las invitaciones
gue reciben las organizaciones de base en torno a las actividades y proyectos para
tratar la VBG. Se vuelve evidente que una de las oportunidades de articulacién entre
organizaciones sociales que trabajan por la defensa de los derechos de las mujeres
en Tumaco Y las instituciones de gobierno es el subcomité de género y familia, este
espacio puede ser potenciado desde la alcaldia con mayor apoyo del Ministerio
Publico.

e La participacion de las mujeres que integran los consejos comunitarios Pacifico Sur
y La Nupa se han empoderado en el marco del proyecto y han llevado a cabo una
labor de réplica de los conocimientos alcanzados y se espera que la experiencia se
repita en otros espacios similares (veredas y corregimientos) para potenciar el
trabajo en red del municipio.

e La presencia de actores armados en el municipio de Tumaco es una de las
principales barreras para la atencion a la VBG, genera graves efectos en la
seguridad de las nifias y las mujeres, refuerza los estereotipos de género que
justifican la violencia, limita la accién de los operadores judiciales, interfiere en las
decisiones politicas y econdémicas de la regién. Por esta razén, se vuelve importante
visibilizar estos efectos en espacios de incidencia nacional.

e Las niflas y las adolescentes enfrentan altos riesgos de violencia de género e
impunidad en el municipio de Tumaco, en las entrevistas se evidencian muy escasos
espacios destinados a su participacion en escenarios de decision politica. Pese a
los esfuerzos de ICBF por brindar acompafiamiento a esta poblacion, la proteccion
brindada desde las demas entidades a las nifias y adolescentes es débil. Fue
notable que existe muy poca relaciéon con las instituciones educativas para lograr
ambientes seguros y saludables, no se describen mecanismos eficientes de
prevencién del abuso sexual, embarazo adolescente, maltrato familiar, exploracién,
reclutamiento y otras formas de violencia.

e La construccién del salébn comunitario y la propuesta de fortalecer alianzas
productivas o de generacion de ingresos entre las mujeres en la Vereda la Variante,
es una de las acciones mas sobresalientes del proyecto. Esto debido a que no solo
contribuye a la autonomia econémica sino también a la generacién de vinculos que
contribuyen en la recuperacion del tejido social, la convivencia pacifica, resiliencia,
afectividad y transformacion de las relaciones de intragénero.

3. Policarpa

En Policarpa fueron realizados seis grupos focales con mujeres, nifias y adolescentes y
hombres con el fin de conocer sus diferentes posiciones en torno a las variables. También
fueron realizadas entrevistas a diferentes miembros de organizaciones e instituciones
gubernamentales entre las que encontramos

¢ Policia de infancia y adolescencia
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Jueza municipal del municipio

Directora Local de Salud

Psicologa del ESE del municipio
Secretaria de gobierno del municipio
Secretaria de planeacion del municipio

Directora de los Centros de Desarrollo Infantil de Policarpa

Funcionario Unidad Municipal de Asistencia Técnica y Agropecuaria

Por otro lado, se entrevistaron via telefénica a la Oficial Territorial de género del
departamento de Narifio, al coordinador de PNUD Narifio, entidad que hizo parte importante
de la implementacion y el monitoreo del proyecto, el coordinador de Hombres en Marcha y
a una participante. A continuacion se muestran los resultados que se obtuvieron para el
municipio de acuerdo a la medicion de las categorias de las cinco variables segun la

siguiente escala
Tabla 16. Escala de valoracion

ESCALA
0% AUSENCIA DE EVIDENCIA SOBRE EL INDICADOR
1% - 30% HAY MUY POCO O NINGUN AVANCE
31% -59% HAY AVANCES, PERO SON INSUFICIENTES
60% -100% SE CUENTA CON EXPERIENCIAS EXITOSAS

Tabla 17. Resultados medicién cuantitativa Policarpa

VARIABLES

1 | Respuesta comunitaria para la prevencion de la VBG

Capacidad de respuesta institucional para la prevencion

2 | y atencién a nifias, adolescentes y mujeres victimas de
VBG

Capacidad de participacion y articulacién entre

3 | organizaciones sociales e institucionalidad local para la

prevencion de VBG

4 Condiciones de infraestructura y espacios comunitarios

seguros

5 Condiciones territoriales para emprender proyectos de
recuperacion de medios de vida de mujeres.

Fuente: Linea de Salida Territorios de Paz
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3.1. Capacidad de respuesta comunitaria para la prevencion de VBG

Tabla 18. Comparacion linea de base y linea de Salida primer componente (respuesta comunitaria

VBG Policarpa)

LINEA DE LINEA DE
VARIABLES BASE SALIDA
POLICARPA | POLICARPA
Capacidad | gyisten organizaciones que trabajen en defensa 40% 50%
de respuesta | de los derechos de las mujeres
comunitaria -
para la Las organizaciones cuentan con protocolos para
prevencion la remision de las mujeres victimas
de VBG Hay personal capacitado que preste atencion a

contra nifas,
adolescentes
y mujeres

mujeres y NNA victimas

Se cuenta con metodologias de sanacion
colectiva

Existen redes que fortalecen los ejercicios de
prevencion de la violencia y atencion frente a la
misma

Respuesta comunitaria para la prevencién de
la VBG (mujeres adultas)
Fuente: Linea de Salida Territorios de Paz

En términos generales las mujeres y lideresas participes de los grupos focales, no
identifican organizaciones comunitarias orientadas a la defensa de los derechos de las
mujeres y a la prevencién y acompafiamiento de casos de VBG, sino en su lugar, siguen
percibiendo al ICBF como una de las principales instituciones en cargadas de velar por los
derechos de las mujeres. Por otro lado, las mujeres consideran que los talleres y demas
actividades realizadas en el marco del proyecto, les han permitido adquirir los suficientes
conocimientos y habilidades como para cumplir un rol orientador en casos de VBG, en la
mayoria de éstos. Asi, lo manifestaron algunas mujeres que participaron del grupo focal
realizado:

“Pues yo diria que como organizacién no la hay, pero individualmente yo creo que
todas las que hemos estado en el taller de formacion hemos adquirido las
capacidades y las herramientas como para orientar a esas personas”

“En mi caso no hable directamente con la persona, pero si sabia que asistia a
encuentros como con el Centro de Desarrollo Infantil, asi que yo fui hablar
directamente con la docente para que hablara con aquella persona porque era dificil
el caso” (Grupo focal con mujeres, Policarpa, 2019)

Asimismo, hay una mejoria en la adquisicion de conocimiento de los protocolos y
actividades de los entes encargados con las mujeres victimas en casos de VBG, y saben
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que instituciones como el ICBF y la Comisaria de Familia ofrecen acompafiamiento y ayuda
ante estos casos. Esto puede deberse en parte a que ellas entienden mas el protocolo como
una orientacion a la mujer victima de estos casos por parte de ellas mismas que, a los
mecanismos en si de las organizaciones o instituciones competentes. Por ello, las mujeres
hicieron énfasis en la importancia del didlogo y la confianza, como aspectos fundamentales
dentro del protocolo ante situaciones de esta indole.

Del mismo modo, no hay claridad en la existencia de personal capacitado que las oriente
en casos de VBG por parte de las mujeres, sino que ellas mismas se adjudican esa
responsabilidad, nuevamente, ellas manifiestan que se consideran en la capacidad de
orientar a las mujeres que acudan a ellas en busca de ayuda; el empoderamiento que se
les ha inculcado a través de los talleres, ha contribuido en gran medida a que ellas
adquieran por si mismas este rol, aunque, cabe aclarar, que ellas reconocen que las
herramientas que han aprendido no son suficientes y ademas por temas de seguridad
prefieran limitarse a ayudar en muchos de los casos. En palabras de algunas de
participantes del grupo focal:

“Pues en lo poco que nosotros alcanzamos a entender nos creemos grandes,
tenemos una capacidad, nos sentimos capacitadas, pero todavia nos falta”

“‘De mi parte diria que uno puede dar los primeros auxilios, pero ¢sabe qué es lo
que pasa aca? que por la violencia no se puede soltar mucho la boca” (Grupo focal
con mujeres, Policarpa, 2019)

En relacién a las metodologias de sanacién personal y colectiva, las mujeres reconocen en
la psicéloga y dinamizadora el rol de apoyo emocional y psicol6gico, en especial las nifias,
quienes ven en ellas una figura mas maternal. Sin embargo, las participantes consideran
que la solidaridad comunitaria, mas exactamente sororidad, escuchar, aconsejar y orientar
a otras mujeres que hayan sufrido VBG, constituyen la base de su metodologia colectiva
de ayuda ante este tipo de casos. Por ello, destacan mas que todo, que el apoyo mutuo
entre ellas mismas constituye el principal pilar ante los distintos tipos de violencia hacia las
mujeres.

Mientras que, frente a la construccion de redes de organizaciones para el fortalecimiento
de las acciones, continua un desconocimiento en torno a este tema. No obstante, las
mujeres expresan conocer algunas de las rutas de atencién que ofrecen entidades como la
Comisaria de Familia, aunque, claramente sean conscientes que en algunos de los casos
los esfuerzos no sean suficientes, al no hacerse un adecuado acompafiamiento y que por
ende no se garantice una respuesta eficaz al problema, ni mucho menos se garanticen los
derechos de la victima por parte de esta institucion. Por ello, una participante proponia la
creacion de una mesa corregimental de mujeres, como herramienta de incidencia y de
ampliacion de redes de mujeres para incidir en temas relacionados a VBG, ya que la
reproduccion de creencias culturales patriarcales ha fomentado histéricamente la violencia
y discriminacion contra mujeres, nifias y adolescentes
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3.2. Capacidad de respuesta institucional para la prevencion y atencion a
mujeres, nifias y adolescentes victimas de VBG

Tabla 19. Comparacion entre linea de Base y linea de Salida (componente respuesta institucional a
la VBG Policarpa)

LINEA DE LINEA DE
BASE SALIDA
VARIABLES POLICARPA | POLICARPA
Cuenta el municipio con rutas de atencién para
la VBG con responsabilidades especificas por
cada institucion
Las y los funcionarios conocen las rutas y sus
Capacidad responsabilidades especificas
_de reSpuesta | o\ entan las instituciones con protocolos de 50%
institucional 2 ?
atencion para casos de VBG
para la
prevencion y Cu_entas_las instituciongs_con mecapismos de
atenciona | @rticulacion para la remision de victimas de VBG
mujeres Cuentan las instituciones con mecanismos de
nifias ’ divulgacién de mecanismos de prevenciéon y
y - -
adolescentes atencion de VBG, salud, promocion del
victimas de desarrollo etc.
VBG Cuentan las instituciones con programas de
formacion y actualizacion para la atencion a 40%
casos de VBG
Capacidad de respuesta institucional parala
prevencién y atencién a mujeres victimas de 58%
VBG

Fuente: Linea de Salida Territorios de Paz

En cuanto a la respuesta institucional para la prevencion y atencién a mujeres, nifias y
adolescentes victimas de VBG para el municipio de Policarpa se cont6 con la informacion
proporcionada por la Policia Nacional, la Fiscalia, los Centros de Desarrollo Infantil, la
Secretaria de Salud y el ESE. En general, los representantes de las instituciones
concuerdan en que hay que seguir trabajando en las rutas de atencion en casos de VBG
para nifias y adolescentes y mujeres en el municipio a pesar de que es evidente un avance
gracias al proyecto; también en que es necesario realizar mas capacitaciones a los
funcionarios, y en que, si bien, hay cierta articulacién institucional para trabajar en estos
casos de VBG, se desconocen los respectivos protocolos y las responsabilidades
especificas de los actores responsables en este tema. A continuacion, se presentan los
hallazgos segun los actores entrevistados y una grafica donde se evidencian sus
respuestas con respecto a los componentes
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Componente institucional
0 05 1 15 2 25 3 35 4 45 5

Cuenta el municipio con rutas de atencion para la
VBG con responsabilidades especificas por...

Las y los funcionarios conocen las rutas y sus
responsabilidades especificas

Cuentan las instituciones con protocolos de
atencion para casos de VBG

Cuentas las instituciones con mecanismos de
articulacién para la remision de victimas de VBG

Cuentan las instituciones con mecanismos de
divulgacion de mecanismos de prevenciony...

Cuentas las instituciones con programas de
formacion y actualizacion para la atencion a...

mSi mNo

Figura 5. Respuesta institucional a la VBG Policarpa

Fuente: Linea de Salida Territorios de Paz

Policia de infancia y adolescencia (Policia Nacional)

De acuerdo con el representante de la Policia entrevistado, no ha habido una mejoria en la
adquisicion de conocimientos en cuanto a las rutas de atencién a victimas de VBG por parte
de los funcionarios responsables. De igual forma, persiste una inexistencia de protocolos
de atencion locales en la mayoria de las instituciones encargadas del tema, sélo el Centro
de Salud y la Policia cuentan con estos. Sin embargo, se hace hincapié en las rutas de
atencién especifica de atencidon a mujeres y nifias que presta esta institucion a caos de
VBG, por medio de la linea (155); que ademas ha mostrado una destacable mejoria en los
mecanismos de divulgacion de la oferta institucional, por medio de difusion radial y de
campafias puerta a puerta. Asimismo, se han venido implementando planes de capacitacién
para los funcionarios que atienden casos de mujeres victimas de VBG, y la Policia Nacional
ha seguido trabajando en la articulacién con otras entidades y organizaciones, como con
La Mesa de Victimas y la Mesa de Mujeres para lograr una efectiva red de apoyo ante casos
de VBG.

Fiscalia

Por parte de la Fiscalia, se observa que, como institucion judicial, cuentan con rutas de
atencion especificas para mujeres solamente, aunque, haya otras instituciones como la
ESE y la Comisaria de Familia -como entidad preventiva y de acompafiamiento mas que
todo- que también cuentan con atencibn a mujeres victimas de VBG. No obstante,
solamente la Comisaria de Familia, cuenta con mecanismos especificos de atencién para
nifias. Por ello, la funcionaria de la Fiscalia menciona que dentro de la ruta de atencion
general ante casos de VBG contra mujeres, en primera instancia, la ESE presta la atencion
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psicosocial especializada, luego se lleva el caso a la Comisaria de Familia, y en caso de
que exista una denuncia forma, ahi si entraria la Fiscalia,

“En las rutas, la primera instancia es la ESE, es la ruta de acceso, tiene médicos y
en caso de que tengan atencion psicoldgica cuentan con su psicéloga clinica,
posterior a ello en caso de una denuncia se referencia a otra entidad, se inicia por
parte de comisaria de familia en el evento de que exista un restablecimiento de
derechos o en caso de que también existe una denuncia entonces ya se activan las
otras instituciones” (Entrevista a funcionaria de la Fiscalia, Policarpa, 2019)

Por otro lado, se evidencia que no hay conocimiento desde la Fiscalia de los protocolos de
atencion de las otras instituciones, mas alla que de los de su misma competencia. También
la entrevistada alega que, si bien, existe una articulacion institucional por medio del Comité
de VBG, no tiene claridad sobre su rol dentro del mismo,

“Hace un tiempo tuvimos la reunion en donde se hizo el comité de género, de
violencia, A mi personalmente me incluyeron ahora, yo estoy alli como manifesté
como primera vez, tenia un cupo, pero no me habia notificado yo ni siquiera sabia
mis funciones, aunque ahora no las tengo muy claras, pero se quedo en que se iba
a redactar un documento en el cual se iba organizar las funciones de cada
funcionario. Todavia no lo tengo en mi poder por cuanto aln no sabria decir cuales
son mis competencias frente al comité, pero si existe y se dio en una reunion y se
esté realizando, puede dar fe de la participaciéon” (Entrevista a funcionaria de la
Fiscalia, Policarpa, 2019)

En cuanto a los mecanismos de divulgacion de oferta institucional en relacion a temas de
VBG, la Fiscalia no cuenta con estos, mientras que la comunidad si. Asimismo, aunque
desde la rama judicial se ha llevado a cabo una capacitacion en torno al tema de género,
“para desarrollar una sentencia la T-33 creo, en la que vamos a hablar de violencia de
género” (Entrevista a funcionaria de la Fiscalia, Policarpa, 2019), ha sido sélo una hasta
ahora. Esto se ha debido a las complicaciones en términos de tiempo y distancia por parte
de los funcionarios de la Fiscalia, para lograr desplazarse hasta los sitios donde se van a
dictar las capacitaciones. Situacion que ha impedido la efectiva formacién y actualizacién
de las capacidades y conocimientos en torno a casos de VBG de los funcionarios de esta
institucion.

Centros de Desarrollo Infantil (ICBF)

Para el caso del Centros de Desarrollo Infantil, la funcionaria menciona que desde esta
entidad han venido trabajando dentro de la ruta integral de atencién en casos de VBG de la
mano de otras instituciones como: la ESE municipal, la Comisaria de Familia, la Fiscalia 'y
la Direccion Local de Salud; instituciones que se articularon para solucionar de una manera
més efectiva cualquier caso de violencia que se presente contra las mujeres, nifias y
adolescentes, aunque, evidentemente, se manejen dos rutas distintas para atender
menores de edad y mujeres adultas respectivamente.

De igual forma, se observa que hay claridad por parte de la entrevistada en torno al rol que
desempefan los otros funcionarios de otras entidades responsables de la atencion a
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mujeres y niflas victimas de VBG, asi como de las rutas de atencion y de sus debidas
competencias:

“Cada entidad tiene sus personas responsables dependiendo de los casos, por
ejemplo, Comisaria de Familia hace la recepcion de los casos, de las denuncias, a
cargo de la Doctora Ana Lizet Montero; Direccion Local de Salud intervendria
cuando hay necesidad de tomar exdmenes médicos, se activa la ruta de la ESE
municipal y si hay que entrar a hacer una investigacion ya procede directamente
Policia y la Fiscalia cuanto el caso es un agravante”(Entrevista a funcionaria del
Centros de Desarrollo Infantil, Policarpa, 2019)

En ese sentido, las instituciones trabajan interinstitucionalmente, y los protocolos de cada
actor responsable dentro del tema de atencion a VBG son articulados entre si, trabajando
de la mano en torno a este tema, “la doctora Ana Lizeth Montero de la Comisaria de Familia
es la encargada de integrar la Ruta Integral de Atencién y de integrar a todos los miembros
designados de cada una de las entidades, y generalmente nos reunimos una vez al mes”
(Entrevista a funcionaria del Centros de Desarrollo Infantil, Policarpa, 2019).

Ademas, cuentan con mecanismos radiales de difusion (por la emisora comunitaria la
Calidosa) de la oferta institucional para la comunidad, asi como por via de mensajes de
WhatsApp y de carteleras en los Centros de Desarrollo Infantil, donde se informan sobre
las proximas reuniones a tener. También, se hace uso de otros espacios como una escuela
de formacién de padres de familia que realizan una vez al mes, para informar sobre la ruta
integral de atencion, ademas para recibir nuevos casos especiales para trabajarlos de forma
colectiva, cuando se pueden hacer publicos, o individualmente y de esta forma ganar mayor
experiencia tanto a nivel institucional, como colectivo en casos de VBG. Por ultimo, la
funcionara comentaba que efectivamente contaban con planes de formacion a los
funcionarios de los Centros de Desarrollo Infantil, “tenemos un plan de formacién de apoyo
psicosocial, de apoyo en salud y nutricién, y mas que todo, en la parte psicosocial, nos
encargamos de violencia en general desde la primera infancia esto es de ICBF” (Entrevista
a funcionaria del Centros de Desarrollo Infantil, Policarpa, 2019).

Salud

En términos generales desde el sector salud, la funcionaria participe de la entrevista no
conoce con claridad las rutas de atencién especificas para la atencién de mujeres, nifias y
adolescentes en casos de VBG que hay en el municipio. La entrevistada menciona que las
rutas de atencion que maneja cada institucién son rutas de atencién exclusivas cuando hay
violencia sexual, que es la ruta que desde ellos como Salud manejan especificamente.
También manifiesta que, “la ruta que se esta construyendo es una sola pero no hay para
mujeres y para nifas diferente” (Entrevista a funcionaria Salud, Policarpa, 2019), el
encargado de construir dicha ruta es el Comité Interinstitucional, pero que, debido al
constante cambio de personal cada institucion tomara este rol respectivamente.

El escaso conocimiento de las rutas de atencién por parte de los funcionarios de esta
institucion ha llevado a que haya cuellos de botella al momento de llevar a cabo la atencion
de victimas de VBG. Sin embargo, si se conoce que cada institucibn maneja unos
determinados protocolos, pero no hay un conocimiento muy amplio en este tema tampoco.
Y aunque cuentan con mecanismos de divulgaciéon a la comunidad de las ofertas
institucionales en cuanto a temas de VBG, al tener un convenio PIC (Plan de Intervenciones
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Colectivas) por medio de la alcaldia y de la creacién de espacios culturales como: “el Dia
de la violencia contra la mujer”; no se cuentan con planes de capacitacion a los funcionarios
respecto a atencion a casos de VBG.

ESE

Por parte del ESE, se especifica que hay una ruta de atencién a casos de VBG general, en
donde se atiende todos los tipos de esta: “violencia sexual, violencia intrafamiliar, violencia
econdmica, violencia psicologica y violencia verbal” (Entrevista a funcionaria de ESE,
Policarpa, 2019), tanto para nifias como para mujeres. Asimismo, se evidencia que existe
un amplio conocimiento de las rutas de atencién por parte de los funcionarios de las
entidades responsables de casos VBG, en ambos casos, de mujeres y nifias,

“cuando nos llega una violencia de género, cuando la sefiora llega golpeada, llega
aqui, se enruta a fiscalia para denuncia, se enruta a comisaria de familia para
proteccion entonces cada cual, cada ente legalmente constituido, sabe qué es lo
gue le toca hacer, cudl es su funcion para manejar bien el caso y existan buenos
resultados”

“En cuanto a las rutas de nifias, hay vendria mas ligado a que en las nifas, es regido
por el codigo de infancia y adolescencia, cuando son menores de 14 afios ellos ya
tienen una ruta estipulada, ya seria por Comisaria de Familia pero en si, cuando ya
sean mayores de 14 afos en general se rigen por las leyes colombianas como las
1257, que es una de las leyes que a nosotros nos rige y que tenemos que hacerlas
cumplir; pero en general es mas la diferencia entre el codigo de menor en las nifias
menores de 14 anos y el resto tomado desde las otras leyes” (Entrevista a
funcionaria de ESE, Palicarpa, 2019)

En cuanto al protocolo de atencién, la institucion cuenta con un protocolo, en el que se
incluye, primeramente, una valoracion fisica, seguida de una valoracién psicolégica y apoyo
psicolégico a la victima de VBG; esto se hace periédicamente para hacer el debido
seguimiento de un caso. No obstante, la institucibn no cuenta con mecanismos de
articulacion entre otras instituciones que trabajan el tema de VBG. Aunque, efectivamente
si cuente con mecanismos de divulgacion de la oferta institucional por medio de
capacitaciones y charlas en distintos espacios como: instituciones educativas, Familias en
Accion, en reuniones de victimas, etc., en general, en cualquier punto de concentraciéon
comunitaria donde haya mujeres y hombres. Por otro lado, la funcionaria afirma que se les
ha capacitado en torno a la atencién a casos de VBG, desde el Instituto Departamental de
Salud, capacitaciones que estan enfocadas en la mejora de la prestacion del servicio a
mujeres victimas de VBG.
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3.3. Capacidad de patrticipacion y articulacion entre organizaciones

sociales e institucionalidad local para la prevencion de VBG

Tabla 20. Comparacion Linea de Base y Linea de Salida (articulacion entre organizacién sociales e

institucionales prevencion VBG Policarpa)

Capacidad de
participacion y

LINEA DE LINEA DE
BASE SALIDA
VARIABLES POLICARPA | POLICARPA
Existen mecanismos de articulaciéon
|nst|tuc_|onal-comunltar_lfal sobre rutas y 20% 50%
mecanismos de atencion en casos de VBG
contra mujeres, niflas y adolescentes

El municipio cuenta con espacios para el
encuentro y desarrollo de actividades para
nifas y adolescentes

Las organizaciones y las ciudadania en
general son invitados a espacios de
seguimiento de implementacion de la ruta de
atencién

Han sido identificadas las barreras para la
articulacion entre organizaciones e

articulacion instituciones para el fortalecimiento de
entre capacidades en el acompafamiento a
organizaciones |victimas de VBG

sociales e Las organizaciones realizan ejercicios de
institucionalidad | seguimiento a la gestién de entidades
local para la responsables de implementar rutas de
prevencion de | atencion a casos de VBG

VBG

Las organizaciones conocen los protocolos y
rutas de atencion institucionales para
atender mujeres victimas de violencias
Las organizaciones conocen los protocolos y
rutas de atencion institucionales para
atender nifias y adolescentes victimas de
violencias
Capacidad de participacion y articulacion
entre organizaciones sociales e
institucionalidad local para la prevencion
de VBG

Fuente: Linea de Salida Territorios de Paz

Con relacion a la variable de participacion y articulacion entre organizaciones sociales e
institucionalidad local para la prevencion de la VBG para el municipio de Policarpa, se conto
con la informacién proporcionada por funcionarios de la Policia Nacional, la Fiscalia, los
Centros de Desarrollo Infantil, la Secretaria de Salud y el ESE, asi como de un grupo de
mujeres de la escuela de formacién. En general, la mayoria de las personas entrevistadas,
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tanto de las organizaciones como de las instituciones competentes en este tema, reconoce
espacios de articulacion entre organizaciones sociales e instituciones locales para la
prevencién y atencion en caso de VBG. Se evidencia que se han venido trabajando desde
la institucionalidad como desde la comunidad en fomentar espacios de seguimiento y
veeduria de la implementacién de la ruta de atencion en caso de VBG, asi como de
rendicién de cuentas en torno a el proceso en si.

Para las mujeres participantes y lideresas no hay espacios de articulacion entre las
organizaciones sociales con la institucionalidad en general en el municipio, ya sea por
iniciativa propia de la comunidad o de las instituciones. Asimismo, son escasos los espacios
de socializacion y seguimiento de las rutas de atencion con la comunidad por parte de las
entidades responsables de ello, ademas manifiestan que no en todas las reuniones que
tienen como organizacion tratan temas relacionados a VBG, sino temas mas generales de
la comunidad. Aunque, si se les otorga espacios para realizar sus encuentros y desarrollo
de actividades tanto para mujeres, nifias y adolescentes, como lo son: los colegios, las
canchas deportivas, la casa comunal, la biblioteca, el polideportivo y la casa de victimas,
estos espacios no estan siendo usados a cabalidad del todo.

En relacion con la identificacion de las barreras para la articulacion de entidades para la
atencion en VBG se ha trabajado en este aspecto, sin embargo, las mujeres identifican que
se podria fortalecer la cooperacién de la Alcaldia Local con las organizaciones sociales,
debido a que no se les informa de las reuniones que van a haber en la Mesa Municipal de
Mujeres. También el tema de desplazamiento a dichas reuniones es un punto en contra,
pues muchas veces las mujeres no cuentan con el tiempo y los medios para desplazarse
hasta el espacio donde va a ser la reunién, y desde la Alcaldia Municipal no se les apoya
con los viéticos para el transporte. De igual manera, no se estan realizando ejercicios de
seguimiento a la gestién de las entidades responsables por parte de las organizaciones,
mas que todo por temas de seguridad en Policarpa. Adicional, desde las organizaciones se
tiene conocimiento de las rutas de atencién institucionales (de la Fiscalia, Comisaria,
Personeria, Consejeria, etc.) para atender mujeres victimas de VBG, sin embargo, sélo
identifican al Bienestar Familiar como Unica instancia encargada de atender casos de VBG
en nifias y adolescentes. A continuacién se muestra una grafica que evidencia los
resultados obtenidos para esta variable.
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Capacidad de articulaculacién y participacion entre organizaciones e
institucional Policarpa

1 2 3 4 5

o
(o3}

Existen mecanismos de articulacion institucional-
comunitaria sobre rutas y mecanismos de atencién en
casos de VBG contra mujeres, nifias y adolescentes

El municipio cuenta con con espacios para el
encuentro y desarrollo de actividades para nifias y
adolescentes
Las organizaciones y las ciudadania en general son
invitados a espacios de seguimiento de
implementacion de la ruta de atencion
Han sido identificadas las barreras para la articulacion
entre organizaciones e instituciones para el
fortalecimiento de capacidades en el...

Las organizaciones realizan ejercicios de seguimiento
a la gestion de entidades responsables de implementar
rutas de atencion a casos de VBG
Las organizaciones conocen los protocolos y rutas de
atencion institucionales para atender mujeres victimas
de violencias
Las organizaciones conocen los protocolos y rutas de
atencion institucionales para atender nifias y
adolescentes victimas de violencias

mSi mNo

Figura 6. Capacidad de articulacion y participacion entre organizaciones e institucionalidad Policarpa

Fuente: Linea de salida

Policia de infancia y adolescencia (Policia Nacional)

Por parte de la Policia se observa que ha mejorado el tema de espacios de articulacion
institucional-comunitaria, pues desde la Mesa de Mujeres se ha buscado el encuentro con
esta institucion para tratar temas relacionados a VBG. De igual forma, la Policia ha
participado en escenarios de socializacion de planes de accion hacia la comunidad y
organizaciones. En cuanto a los espacios para el encuentro y desarrollo de actividades
especificos de nifias y adolescentes, son nulos, segun la entrevistada, aunque las nifias y
adolescentes hagan uso eventualmente de estos escenarios, son en su mayoria las
mujeres quienes hacen uso de ellos.

Para la entrevistada, la mayor barrera que existe para lograr llevar a cabo una efectiva
articulacion de las organizaciones y las instituciones en torno al tema de VBG, es la
desconfianza que tiene a comunidad hacia la Policia, esto impide que se sigan las rutas de
atencion en muchos casos, porque a las personas les da miedo acercarse a denunciar
casos de VBG. Esto en consecuencia lleva a que las organizaciones no realicen
seguimiento a la gestion de las entidades responsables en este aspecto, ya sea por temor,
por apatia, o porque simplemente no tienen conocimiento alguno de los protocolos y rutas
de atencion institucionales para atender mujeres, niflas y adolescentes victimas de
violencias.
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Fiscalia

En términos generales la Fiscalia desconoce la existencia de espacios de articulacion
institucional y de socializacion con la comunidad sobre las rutas de atencién en casos de
VBG, y también sobre los espacios para el encuentro y desarrollo de actividades de nifias
y adolescentes. Respecto a las barreras para la articulacion de organizaciones e
instituciones, se plantea la falta o dificultad para comunicar informacién relacionada con
VBG, como la principal barrera, pues las distancias de Policarpa con otros centros
veredales son bastantes amplias, ademés de los inexistentes medios de divulgacion con
los que cuentan a nivel municipal. Dando como resultado, que la comunidad y las
organizaciones no conozcan las rutas de atencion para casos de VBG tanto en mujeres
como en nifias y adolescentes.

Centros de Desarrollo Infantil (ICBF)

Para la funcionaria de los Centros de Desarrollo Infantil, si existen espacios de articulacion
entre organizaciones e instituciones, pues se dan “desde espacios de concertacion de todas
las mesas municipales y se establecen generalmente en reuniones de consejo de politica
social” (Entrevista a funcionaria de Centros de Desarrollo Infantil, Policarpa, 2019). En ese
sentido, se han hecho publicas las invitaciones a espacios de socializacion de rutas de
atencion a las organizaciones y a la comunidad en general, de rendiciéon de cuentas mas
especificamente, donde se analiza toda la gestion del afo transcurrido, siendo la ultima el
afo pasado a final de afio. Pero, en cuanto a el seguimiento a la gestion de las instituciones
responsables por parte de las organizaciones, no hay conocimiento sobre este tema;
tampoco en si las organizaciones conocen las rutas de atenciébn a mujeres, nifias y
adolescentes victimas de VBG.

Por otro lado, desde el punto de vista de la entrevistada, la mayor barrera para la efectiva
articulacion institucional con las organizaciones son los cuellos de botella que se presentan
desde cada entidad, que pone ciertas barreras a los procesos, lo que impide la fluidez en
la ejecucion de los procesos de VBG. Por ultimo, los Centros de Desarrollo Infantil, de la
mano de la Mesa de Mujeres han venido desarrollando espacios de formacion lidicos para
nifias y adolescentes, tales como: talleres de musica, arte, deporte y recreacion; en donde
ademas se busca trabajar con padres de familia, en un espacio que se llama: “jugando,
creando y explorando en familia” sobre temas relacionados con VBG.

Salud

La funcionaria entrevistada manifiesta que desde esta entidad se estan haciendo esfuerzos
para estar en contacto con la comunidad, sin embargo, no se trabaja en espacios de
articulacion institucional-comunitaria como tal, aunque si haya escenarios de socializacion
con asociaciones como, la Mesa de Mujeres, y con la comunidad, en torno a rendicion de
cuentas financieras. Pero, mas alla de los espacios de socializacién existentes, las
organizaciones no realizan seguimiento a la gestion de esta institucion.

Asimismo, la representante de Salud del municipio expresa que, aunque en el municipio
se cuenta con espacios para las nifias y adolescentes, estos son muy escasos Yy lejanos,
por lo que seria muy importante la creacion de nuevos y diversos espacios para esta
poblacion. Por otro lado, considera que la principal barrera que afecta la articulacion
institucional con las organizaciones es la falta de confianza de la comunidad en la
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institucionalidad. En cuanto al tema del conocimiento de las rutas de atencién para nifias,
mujeres y adolescentes por parte de las organizaciones, se observa un desconocimiento
total de la funcionaria en este aspecto.

ESE

Segun la funcionaria de la ESE, los espacios de articulacion institucional con la comunidad
se dan, mas que todo, cuando las lideresas (quienes ademas se interesan en hacer
seguimiento a las instituciones) y demas representantes de la Mesa de Mujeres piden una
reunion con las instituciones responsables de atencién a victimas de VBG, pero no son
mecanismos institucionales que existan como tal. Sin embargo, institucionalmente si se
abren espacios para socializar con la comunidad temas como: rendicion de cuentas sobre
lo desarrollado desde la Cabecera Municipal y en la zona rural. Pero el tema de
implementacion de rutas no es un tema que se socialice con la comunidad, este tema es
trabajado con OIM solamente, por temas de gestion del proceso. Por otro lado, la
entrevistada considera que no es necesario que en el municipio se cuente con
infraestructuras especifica para las nifias y adolescentes, pues cualquier espacio puede ser
usado para desarrollar diferentes actividades ludicas con ellas, como deportes, danzas,
entre otras actividades ludicas que se puedan llevar al aire libre.

Respecto a las barreras que impiden la articulacién de las organizaciones con las
instituciones, se sefialan, una vez mas, aspectos como la distancia y el tiempo, el costo que
implica los desplazamientos a las zonas rurales que son de mas dificil acceso, donde
incluso el costo del pasaje puede llegar a ser de $200.000 pesos, una suma que difilamente
podria llegar a gastar cualquier persona de nivel socioeconémico medio. En cuanto al
conocimiento de las rutas de atencidn por parte de las organizaciones, la entrevistada
manifiesta que:

“Incluso hubo organizaciones que ayudaron en la implementacion, que fueron
artifices y dijeron -estan trabajando, pero cada uno por su lado- entonces nos
reunimos y sacamos un producto que no sirva a todos y esa ruta quedo6 de mujeres,
ninas y adolescentes, una sola ruta la ruta de violencia de género” (Entrevista a
funcionaria de ESE, Palicarpa, 2019)

Siendo un aspecto que, denota el gran interés y compromiso que tienen las organizaciones
en Policarpa con la atencion a las mujeres, nifias y adolescentes victimas de VBG, quienes
constantemente estan buscando incidir en este proceso.
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4. Condiciones de infraestructura y espacios comunitarios seguros
para nifas, adolescentes y mujeres

Tabla 21. Comparacion Linea de Base y Linea de Salida (condiciones de infraestructura
comunitaria Policarpa)

LINEA DE LINEA DE
BASE SALIDA

VARIABLES POLICARPA | POLICARPA
Reconocen las organizaciones, nifias,
adolescentes y mujeres la existencia de
espacios seguros para su encuentro
(infraestructura)

Cuenta el municipio con lugares con potencial
para la construccion y/o adecuacion de
espacios seguros de encuentro para nifias,
Condiciones |adolescentes y mujeres

60%

de Son estos de facil uso y acceso para el
infraestructura | encuentro seguro de nifias, adolescentes y
y espacios mujeres en el municipio?

comunitarios | Cuentan estos con condiciones aptas para el
seguros para encuentro seguro de las mujeres, nifias y
adolescentes

nifas, . — -

adolescentes Existen planes de adecuacion/mejora de los
X espacios definidos desde las autoridades

y mujeres locales

Cuenta la comunidad con mecanismos de
participacion para la realizacion y/o adecuacion
de espacios de encuentro seguros

Condiciones de infraestructura y espacios
comunitarios seguros para mujeres adultas
Fuente: Linea de Salida Territorios de Paz

Respecto a la variable de infraestructura y espacios comunitarios seguros para nifias,
adolescentes y mujeres, se realizé un grupo focal de personas adultas y uno de nifias y
adolescentes, quienes son participantes activos del proceso. Se entrevisté a una
funcionaria de la secretaria de Gobierno de la Alcandia local y a una funcionaria de la
Secretaria de Planeacion también del municipio. En términos generales, ninguno de los
entrevistados tiene conocimiento alguno en los lugares potenciales dentro del municipio
donde se podrian llegar a construir infraestructuras para mujeres, nifias y adolescentes, y
gue tampoco hay planes de mejora de dichos espacios por parte de las autoridades
competentes.

Por un lado, las personas entrevistadas de la comunidad tanto los adultos como las
menores de edad, efectivamente reconocen que hay espacios y/o infraestructuras
adecuadas para el desarrollo de los encuentro y actividades de mujeres, nifias y
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adolescentes, estos espacios son la casa comunal, la biblioteca y el colegio; aunque
algunas de las nifias manifiesten que, si bien, tienen un lugar donde hacer sus distintas
actividades, aun no cuenten con los elementos suficientes para llevar estas a cabo.

En cuanto al acceso de estos espacios, los entrevistados coinciden en que son de facil
acceso, al ser un lugar de toda la comunidad (solamente hay que pedir permiso al
presidente de la JAC), asi como por su ubicacién que es central, se encuentra en el centro
del pueblo. Asimismo, perciben que las condiciones de las infraestructuras son idéneas,
tanto por el tema de seguridad dentro de las mimas, como por el tema de aseo e
iluminacion, aunque, haya aspectos por mejorar aun. Por otro lado, no hay conocimiento de
planes de adecuacidén o mejora a estos espacios por parte de las autoridades locales, pues
las adecuaciones que se han hecho han sido gracias a los propios esfuerzos de la
comunidad y de las organizaciones del municipio, quienes cuentan con mecanismos de
participacion para la gestiébn de arreglos y/o adecuaciones de dichos espacios, ante el
aparente panorama de olvido estatal en que se encuentra su municipio.

Se destaca de la adecuacion de un salon de eventos con el fin de suplir el componente de
infraestructura y el de emprendimiento. Con ese salén se busca generar espacios para que
las mujeres puedan tener lugares adecuados para encuentros y a su vez, se logre una
generacion de ingresos a partir de la realizacion de eventos en dicho lugar.

Secretaria de Gobierno (Alcaldia local)

Desde la Secretaria de Gobierno, se observa que las nifias, adolescentes y mujeres
reconocen la existencia de espacios seguros para el desarrollo de sus capacidades, estan
el Centro de Atencién a Victimas, la Casa del Abuelo y la Casa cultural, siendo este altimo
espacio exclusivo para las actividades de las nifias y adolescentes, donde dictan clases de
danza y mdusica. De igual manera, se evidencia que dichos espacios son de facil acceso
para la comunidad y que cuentan con instalaciones adecuadas para el uso de las nifias,
mujeres y adolescentes, cuentan con internet, bafios y puertas de seguridad. No obstante,
hay un desconocimiento sobre potenciales lugares en el municipio donde se podrian llegar
a construir nuevos espacios para mujeres, niflas y adolescentes, asi como en planes de
adecuacion y/o mejora de estos espacios por parte de las autoridades locales, y en si la
comunidad cuenta con mecanismos de participacion para la adecuacién de estos también.

Secretaria de Planeacion

A grandes rasgos la funcionaria de la Secretaria de Planeacion, consideran que las
organizaciones, nifias, mujeres y adolescentes reconocen la existencia de infraestructuras
para el desarrollo de sus actividades,

“Aqui en Policarpa si hay bastantes espacios: la casa de cultura, el centro de
atencion a victimas, el polifuncional, dos bibliotecas, tenemos un Centro de
Desarrollo, no tienen divisiones, pero pueden utilizarlo por tiempos mujeres y nifias,
aqui hay también como siete escuelas” (Entrevista a funcionaria de Secretaria de
Planeacion, Policarpa, 2019)

Dichos espacios son administrados por tiempo y por tipo de poblacion usuaria, de esta
forma todos pueden hacer uso de un mismo espacio en diferentes horarios. Ademas, los
espacios son de facil acceso y uso para los encuentros de nifias, adolescentes y mujeres,
pues cuentan con adecuadas condiciones, especialmente para las mujeres de Madrigal que
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ademas de cuentar con un equipamiento polifuncional, cuentan con un espacio adecuado

para ellas,

“Ellas tenian una casita comunal y ahora hay una estructura de tres niveles en donde
funciona la caseta comunal, una biblioteca y se ha adecuado un espacio con la
Fundacion Hombres en Marcha precisamente para eso, se terminé también un
Centro de Desarrollo Infantil que le vamos a entregar en estos dias, estamos
esperando conexion eléctrica y ahi también se puede adecuar, es un lugar para
encuentros mas seguros para nifias porque va a estar cerrado y las instalaciones
van a estar adecuadas” (Entrevista a funcionaria de Secretaria de Planeacion,
Policarpa, 2019)

Por otro lado, se desconoce sobre potenciales lugares en el municipio donde se podrian
llegar a construir nuevos espacios para mujeres, nifias y adolescentes, también en futuros
planes de adecuacion y/o mejora de estos espacios por parte de las autoridades locales, y
sobre mecanismos comunitarios de participacion para la adecuacién de estos inmuebles.

3.5. Condiciones territoriales para emprender proyectos de recuperacion
de medios de vida de mujeres

Tabla 22. Comparacion Linea de Base y Linea de Salida (condiciones para emprender proyectos

de recuperacién de medios de vida Policarpa)

Condiciones
territoriales
para
emprender
proyectos de
recuperacion
de medios
de vida de
mujeres

LINEA DE LINEA DE
VARIABLES BASE SALIDA
POLICARPA | POLICARPA

Existen dentro del municipio planes o
estrategias de activacion de proyectos de
recuperacion de medios de vida de mujeres
Cuentan las mujeres con mecanismos de 40%
acceso formal a generacion de proyectos para ?
recuperacion de medios de vida
Las personas que se vinculan a la estrategia
han recibido anteriormente alglin apoyo para 0% 0%
recuperacion de medios de vida

Condiciones territoriales para emprender

proyectos de recuperacion de medios de 40%

vida de mujeres.

Fuente: Linea de Salida Territorios de Paz

Con la finalidad de identificar condiciones territoriales para emprender proyectos de
recuperacion de medios de vida de mujeres en el municipio de Policarpa, se llevaron a cabo
un grupo focal de hombres y una entrevista a un funcionario de UMATA. Por un lado, los
hombres de la comunidad conocen que existen planes de insercién laboral o de apoyo a
iniciativas de vida de las mujeres, como es lo del salén de eventos, lo de Hombres en
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Marchay lo de las huertas caseras (proyecto que es mixto) por parte de UMATA. En cuanto
a iniciativas productivas impulsadas por mujeres, los hombres entrevistados sefialan
actividades como el ordefio de vacas y la comercializacion de productos lacteos, talleres de
modisteria, avicultura y el salén de eventos que alquilan y adecuan para eventos
especiales; de algunas de esas iniciativas incluso formaron asociaciones, como en el caso
de la modisteria También conformaron organizaciones en proyectos productivos como
Cormutracol y Asoforpaz, siendo este ultimo mas un fondo de préstamo comunitario. Sin
embargo, como cuellos de botellas para el desarrollo de dichas iniciativas identifican: la falta
de oportunidades laborales en el municipio, el abandono estatal y la falta de cooperacion y
solidaridad comunitaria, como los principales aspectos que inciden negativamente en el
efectivo desarrollo de los proyectos de medios de vida. No obstante, su economia se basa
casi que exclusivamente en el cultivo de cacao, platano, banano, y en el trabajo como
jornaleros.

Mientras que, por otro lado, los entrevistados mencionan que las mujeres han tenido
experiencias de ahorro comunitario y de acceso a créditos, como, por ejemplo, el programa
gue era de mujeres ahorradoras por parte del gobierno, que finamente no daria resultado,
y también,

“Lo de Asoforpaz que se pedia una cuota a las mujeres y todavia hay un fondo que
esta quieto, que no ha subido, ni ha bajado, que lo tenemos ahi, es una plata, pero
ese fondo se tenia con el fin de que vengan entidades y saguemos de ahi para
hacerle el almuerzo a alguien o atender a una entidad y hacernos conocer nosotras.”
(Grupo focal hombres, Policarpa, 2019)

Esas fueron algunas de las iniciativas financieras, que por ciertos aspectos no funcionaron
del todo y han quedado paralizadas en el municipio. Aunque las personas gue se vinculaban
al proyecto han recibido cierto apoyo para la recuperacion de medios de vida, por parte de
entidades como ONU mujeres, con el salén de eventos, el apoyo no ha sido suficiente y
esto dificulta el surgimiento de nuevos proyectos productivos en Policarpa.

UMATA

En lineas generales, desde UMATA, hay conocimiento en torno al proyecto del salén de
eventos y de la comercializacién de productos lacteos, sin embargo, no hay conocimiento
sobre asociaciones productivas entre ellas. Se sabe que la comunidad basa su economia
mas que todo en la agricultura y el trabajo rural como jornaleros. En cuanto a los cuellos de
botella en el desarrollo de las iniciativas productivas de medios de vida de las mujeres,
estan las condiciones propias del territorio, la dificultad para el acceso a este que impide en
gran medida la llegada de entidades, la falta de apoyo estatal, etc. No obstante, desde
UMATA se han estado desarrollando estrategias de, acompafiamiento y seguimiento a tres
asociaciones y a un grupo productivo que seles entregé una ayuda de $5'500.000 pesos,
para fortalecer su cadena productiva. Se espera que sean cada vez mas los apoyos
econOmicos por parte de instituciones y demas entidades encargadas a proyectos
productivos en un futuro, para de esta forma fomentar mas iniciativas de este tipo en el
municipio.
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3.6. Conclusiones

A continuacion, se presentan los hallazgos significativos en el municipio de Tumaco que se
dieron en el marco de la intervencién del proyecto “mujeres, nifias y adolescentes
constructoras de paz territorial”.

o La realizacion de talleres y capacitaciones a las mujeres, adolescentes y nifias del
municipio ha llevado a un empoderamiento generalizado en ellas, llegando al punto de
tomar por iniciativa propia el rol de guias y orientadoras de otras mujeres victimas de
casos de VBG. Ya que las mujeres y lideresas no identifican organizaciones comunitarias
orientadas a la defensa de los derechos de las mujeres y a la prevencion y
acompafamiento de casos de VBG, siendo el ICBF la Unica institucion que reconocen
como protectora de sus derechos. Asimismo, se busca la creacion de una mesa
corregimental, para lograr mayor incidencia y participacion en las decisiones que se
tomen a nivel institucional respecto a este tema.

e Sibien, la mayoria de los funcionarios de las distintas entidades responsables de atender
casos de VBG, aun se debe trabajar en la divulgacion y puesta en marcha de los
protocolos y rutas de atencidon a mujeres, niflas y adolescentes a nivel institucional.
Existe una ruta de atencion interinstitucional general, la cual deben seguir ante cualquier
caso de maltrato o discriminacion de género, ya sea maltrato fisico, psicoldgico, verbal,
sexual y/o emocional ante cualquier mujer, nifia o adolescente. No obstante, como cuello
de botella para lograr llevar a cabalidad esa articulacion institucional, constituye las
propias barreras que existen en cada entidad, que en gran medida se debe a no tener
personal suficientemente capacitado en el tema.

e Tanto la comunidad como las instituciones responsables de la atenciéon a mujeres, nifias
y adolescentes reconoce espacios de articulacion entre organizaciones sociales e
instituciones locales para la prevencion y atencién en caso de VBG. Desde la
institucionalidad y la comunidad se evidencia que se han venido trabajando en fomentar
espacios de seguimiento y veeduria de la implementacién de la ruta de atencién en caso
de VBG, més especificamente en rendicion de cuentas en torno a los resultados
arrojados durante el proceso. Sin embargo, es necesario seguir trabajando en la
construccion de redes institucionales-comunitarias para lograr encadenar procesos y
mejorar las rutas de atencion a mujeres, nifias y adolescentes victimas de VBG, siempre
teniendo en mente garantizar sus derechos durante todo el proceso.

e Se evidencia la necesidad de gestionar nuevos espacios e infraestructuras comunitarias
seguros para el encuentro y desarrollo de las actividades de nifias, adolescentes y
mujeres, los cuales en su mayoria son infraestructuras adaptadas para cumplir esa
funcion, como colegios, casas comunales y polideportivos esto implica que muchos de
estos se encuentran distantes de zonas rurales, lo que dificulta el acceso y participacion
de muchas de ellas a estos escenarios. También es necesario no soélo tener la
infraestructura para desarrollar las actividades, sino también dotar los espacios con los
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elementos necesarios para estas, mas que todo en el caso de las nifias y adolescentes
gue trabajan actividades més ludicas.

e Como cuellos de botellas para el desarrollo de iniciativas productivas de medios de vida
se identifican tres aspectos principalmente: la falta de oportunidades laborales en el
municipio, el abandono estatal y la falta de cooperacién y solidaridad comunitaria, como
los principales aspectos que impiden desarrollo de los proyectos de medios de vida. Esto
se evidencia mas directamente, en la falta de interés que ha demostrado tener la Alcaldia
Municipal con respecto a los temas relacionados con el proyecto y hacia las
organizaciones sociales envueltas en el mismo.

4. Tiba

Las jornadas para la aplicacion de instrumentos de linea de salida se llevaron a cabo los
dias 21y 22 de marzo de 2019, se inform6 oportunamente a PNUD, agencia que lidera el
desarrollo del proyecto en este municipio, entidad que brind6 informacién necesaria para la
convocatoria. También se recibi6 apoyo de CORPRODINCO uno de los socios
implementadores, que suministré los datos de contacto de las mujeres y las nifias y
contribuy6 también con algunos aspectos logisticos. Las entrevistas se realizaron en las
oficinas de cada funcionario/a, quienes demostraron conocimiento de los componentes del
proyecto y buena disponibilidad para atender esta solicitud. Los grupos focales se realizaron
una vez finalizadas las actividades que corresponden al desarrollo de la estrategia de
fortalecimiento institucional del proyecto.

Por otro lado, se entrevistaron via telefénica a cinco personas; dos funcionarias de PNUD
seccional Norte de Santander, una profesional de Corporacion de Profesionales el
Desarrollo Integral Comunitario CORPRODINCO, una dinamizadora comunitaria y una
participante de Barrio Largo.

Tabla 23 Valoracion cuantitativa, Tibu

ESCALA
0% AUSENCIA DE EVIDENCIA SOBRE EL INDICADOR
1% - 30% HAY MUY POCO O NINGUN AVANCE
31% -59% HAY AVANCES, PERO SON INSUFICIENTES
60% -100% SE CUENTA CON EXPERIENCIAS EXITOSAS

Tabla 24. Resultados medicion cuantitativa Tibu

TIBU
VARIABLES . LINEA DE
LINEA DE BASE SALIDA
1 Respuesta comunitaria para la prevencion de la VBG 58%
Capacidad de respuesta institucional para la prevencion
2 | y atencién a nifias, adolescentes y mujeres victimas de 47% 55%
VBG
58
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Capacidad de participacion y articulaciéon entre

3 | organizaciones sociales e institucionalidad local para la 31% 56%

prevencion de VBG

4 Condiciones de infraestructura y espacios comunitarios

seguros
5 Condiciones territoriales para emprender proyectos de
recuperacion de medios de vida de mujeres.

Fuente: Linea de Salida Territorios de Paz

4.1. Capacidad de respuesta comunitaria para la prevencion de VBG
Como se evidencia en la tabla que sigue, en cuanto al primer componente del proyecto,
relacionado con la capacidad de respuesta comunitaria para la prevencion de la VBG contra
mujeres, nifias y adolescentes, ha habido importantes avances en el municipio. En primer
lugar hay un mayor reconocimiento de las organizaciones que trabajan para los derechos
de las mujeres asi como de las organizaciones aliadas. Se destaca también el aprendizaje
por parte de las lideresas de la normatividad relacionas con el trabajo de prevencion y
atencion a la VBG, asi como avances en la construccién de protocolos para la remision de
mujeres victimas. Estas acciones, que en la linea de base se presentaba como urgentes ya
gue no superaban el 10% de avances, para la linea de salida llegan a un 50 % o 60%.
Finalmente, se registré un importante cambio en la conformacion de redes comunitarias, ya
gue si en un comienzo no se contaba con ninguna acciéon encaminada en este sentido, una
vez finalizado el proyectos, las lideresas cuentan con comités comunitarios, han realizado
reuniones autogestionadas para mirar avances y se sienten en capacidad de poder
contribuir, en equipo, a la mejora de la calidad de vida de nifias, adolescentes y mujeres de
Tibu.

Tabla 25 Comparacion Linea de base y Linea de salida primer componente (respuesta comunitaria
ala VBG)

Existen organizaciones que trabajen en
defensa de los derechos de las mujeres

Capacidad |L-@s organizaciones cuentan con protocolos
de respuesta | Para la remision de las mujeres victimas

comunitaria i B
para la Hay personal capacitado que preste atencion a

prevencion mujeres y NNA victimas

de VBG | Se cuenta con metodologias de sanacion
contra nifias, | colectiva

adolescentes ] S
y mujeres | Existen redes que fortalecen los ejercicios de

prevencion de la violencia y atencion frente a la
misma

Respuesta comunitaria para la prevencion
de la VBG (mujeres adultas)
Fuente: Linea de Salida Territorios de Paz
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En detalle, entre las organizaciones que se reconocieron en el marco de los grupos focales
para la linea de salida se nhombraron:

AMUCANIFU: Asociacién de mujeres campesinas, negritud, emprendedora, para un buen
futuro.

MUJERES DEL PARTIDO FARC: Fuerzas alternativas revolucionarias del comun Cafio
Indio ETCR.

ASOMUIP: Asociacién de mujeres unidas por la igualdad y el progreso.
ASOMUVICAPM: Asociacién de mujeres victimas y cabezas de hogar Palmeras Mirador.
ASOMUCPAZ: Asociacién de mujeres constructora de paz Tibu.

ASOEMFU: Asociacion de emprendedoras del buen futuro de barrio largo.

AMUCH: Asociacidn mujeres cabeza de hogar.

ASMEDDIT: Asociacion mujeres independientes y trabajadoras.

ASOMBARI: Asociacién de mujeres Bari.

Por otro lado, a través de las formaciones, hoy en dia las lideresas organizadas en comités
tienen mayor claridad de los tipos de VBG y por ende cuentan con herramientas para activar
la ruta de atencion, hacer seguimiento y brindar apoyo emocional a las victimas. En este
sentido, hay que mencionar que parte de estos resultados de deben a la acogida de tuvo el
proceso en los diferentes grupos poblacionales y la capacidad desde las organizaciones
que operan en lo local de plantear un desarrollo metodolégico ludico y experiencial:

Entonces de una u otra manera se trataba de hacer los encuentros como muy
vivenciales a la realidad que ellos tenian, y teniendo en cuenta la capacidad
instalada que habia en su municipio, para que ellos tuvieran conocimiento del
mismo. Asi que yo hacia que ellas fueran a averiguar cuales oficinas existian para
la atencion de género, por ejemplo, que qué hacia la secretaria de salud, qué hacia
el puesto de salud, cual eran las funciones, qué hacia la comisaria de familia
(Corproinco, Tiba, 2019).

El proceso logré adherencia en las lideresas que hoy en algunos casos manifestaron de
encontrarse para retomar los materiales del curso y los temas tratados: En mi caso he
tratado de leer los materiales para que no se me olvide nada, lo hago con otra compariera
que también es mi vecina (Lideresas Tibu, 2018)

Adicionalmente, debido al contexto territorial, las organizaciones que operaron en el
territorio lograron articular al proceso también los esposos y familiares de las lideresas que
asistian al proceso de formacion:

Se trabajé en paralelo con los esposos, con los padres de familia, explicAndoles
cual era el rol, por qué ellas se iban a reunir, porque el nivel de machismo aca es
muy de ellos, es complicado. (PNUD, Tibu, 2019).

Por ultimo, aunque las lideresas manifestaron que apenas han comenzado un proceso de
aprendizaje de mayor alcance, ya que muchas de ellas durante el mismos se han
reconocido como victimas, se han apropiado de conocimientos legales, capacidades
practicas y técnicas para la sanacion colectiva que les permiten hoy en dia facilitar a las
victimas confianza y tranquilidad para seguir adelante en el camino de sanacion y
cumplimiento de la ruta.
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Capacidad de respuesta comunitaria frente a la prevencion de VBG contra nifias y
adolescentes

Para el caso de las nifias y adolescentes se trabajaron dos grupos, uno ubicado en el area
rural donde participaron nifias y uno ubicado en el casco urbano donde participaron
adolescentes. Muchas de las participantes de estos grupos, son hijas de mujeres vinculadas
al proyecto y pudieron entonces ser integradas al mismo desde un enfoque diferencial a
través de metodologias de aprendizajes aptas para sus edades. En general, el mayor
aprendizaje que se reconoce en el marco del proceso llevado a cabo con nifias vy
adolescentes es la capacidad que hoy en dia tienen la misma de reconocer cuando alguna
nifia, adolescente o mujer es victima de violencia, que la violencia no es solo fisica, sino
también econdmica, psicoldgica y verbal y a dénde acudir para estos casos.

También cabe destacar que para el caso de las adolescentes del casco urbano, la mayoria
de ella se incorporaron como tal a la asociacionh ASOEMFU (Asociacion de Mujeres
Emprendedoras de Buen Futuro). En este sentido, las adolescentes también manifestaron
gue a pesar de no tener protocolos para la remisién de casos como tal, cuentan con el
acompafamiento de diferentes asociaciones que les brindan acompafiamiento y apoyo en
caso de detectar casos de violencias. Aunque no se cuente como tal con una red, las
adolescentes de Tibu que participaron en el proceso estan trabajando para involucrar mas
personas de los colegios y un grupo de adolescentes que se relne en la parroquia para
seguir con el proceso de aprendizaje en temas de género.

En lo que sigue, se presentan las principales normas sociales que sustentan la VBG:

- Las mujeres solamente hacen el aseo

- Las nifias no pueden salir solas, los nifios si.

- Si en la casa solamente tienen para el estudio de uno de los hijos, entonces los papas
prefieren mandar a estudiar a los nifios y no a las nifias.

- Las mujeres estan para hacer oficio, son las que deben lavar, cocinar.

- A me ponian a lavar la ropa de mi hermano, pero ahora ya no; le dicen a él que lo haga.

4.2. Capacidad de respuesta institucional para la prevencién y atencion a
mujeres, nifias y adolescentes victimas de VBG

En cuanto a la capacidad de respuesta institucional para la prevencién y atencion a mujeres,
nifias y adolescentes victimas de VBG ha habido avances, aunque para las organizaciones
gue han estado vinculadas en el desarrollo del procesos, este componente ha sido el mas
complejo de llevar a cabo. Cabe destacar que para este municipio, hubo la participacion de
la alcaldia municipal a través del enlace de género y que también se unieron la casa de la
cultura, estuvo también vinculada la Fiscalia, en parte la Policia, la Defensoria del pueblo y
la Comisaria de Familia, también estuvo articulada con el proceso.

Tabla 26 Comparacion Linea de base y Linea de salida Componente 2 Tibu (capacidades
institucionales atencion VBG)

61
El futuro Gobierno

es de todos de Colombia




© WO Ryt @ MUt Ed (@) | Foisnn
el N N2 LAAphdlll.!NuR u nlce = ’y MUJERES &\\ }, EL SOSTENIMIENTO DE LA PAZ
C [U[D] para los Refugiados ey s S>E | eeeeesceccscssssss
Linea de
VARIABLES salida
Cuenta el municipio con rutas de atencion para
la VBG con responsabilidades especificas por
cada institucién
Las y los funcionarios conocen las rutas y sus
responsabilidades especificas
Capacidad |Cuentan las instituciones con protocolos de
de respuesta | atencion para casos de VBG
institucional | Cuentas las instituciones con mecanismos de
parala | articulacién para la remision de victimas de
prevenciony | ypG
atencion a
mujeres,
nifias y Cuentan las instituciones con mecanismos de
adolescentes | divulgacién de mecanismos de prevencién y 50% 50%
victimas de | gtencion de VBG, salud, promocién del
VBG desarrollo etc.
Cuentan las instituciones con programas de
formacion y actualizacion para la atencién a 40% 40%
casos de VBG
Capacidad de respuesta institucional para
la prevencién y atencién a mujeres victimas 47% 55%
de VBG

Fuente: Linea de Salida Territorios de Paz

Como bien se evidenciaba en la linea de base (mirar tabla anterior), en el municipio existe
una Ruta de atencion para victimas de VBG sin embargo no se ponia en marcha

Entonces cuando empezamos a explorar la ruta estaba muy bien hecha, como ruta
funcionaba perfecta en el papel. Ni siquiera la secretaria de género pues la tenia, la
tenia en un afiche muy bonita por eso nos dimos cuenta de que existia, pero no tenia
la operatividad de la ruta (PNUD, Tibd, 2019).

Dicha Ruta, fruto de un proceso de acompafiamiento anterior de la cooperacion
internacional fue al comienzo del proyecto un claro ejemplo de qué era necesario cambiar
en las intervenciones territoriales, en donde aunque se desarrollaban procesos valiosos no
habia adherencia por parte de la comunidad y la institucionalidad local. A partir de ahi, las
personas encargadas del proyecto, se encargaron de lograr sensibilizar los y las
funcionarias institucionales hacia el tema de género y dejar capacidades instaladas en el
territorio:

Pienso que, primero, avanzamos en sensibilizar a los funcionarios y funcionarias en
asuntos de género, segundo, en posicionar al mecanismo de género que tenia la
alcaldia, ya empezar a generar otro tipo de rol, otro tipo de actividad, una mujer
valiosa (PNUD, Tibu, 2019).
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Finalmente, como se destaca en la semaforizacion de la linea de salida, si bien en el marco
del proyecto se llevaron a cabo iniciativas se sensibilizacion y fortalecimiento de
competencias en temas de atencion a victimas de VBG, muy pocas instituciones cuentan
con espacios para la capacitacién en estos temas de competencias propias en el marco de
los protocolos de atencién en casos de VBG y tampoco cuentan con espacios para la
divulgacion de la ruta excepto la alcaldia y la Comisaria de Familia.

A continuacién, se presentan una tabla resumen de los avances del proyecto y la
informacion detallada de los logros por cada una de las instituciones locales que se
vincularon al proyecto.

Respuesta institucional VBG contra nifias, adolescentes y mujeres
0 05 1 15 2 25 3 35 4 45 5

a. Cuenta el municipio con rutas de atencion para la
VBG con responsabilidades especificas por cada
institucion
b. Las y los funcionarios conocen las rutas y sus
responsabilidades especificas

c. Cuentan las instituciones con protocolos de
atencion para casos de VBG

d. Cuentas las instituciones con mecanismos de
articulacién para la remision de victimas de VBG

e. Cuentan las instituciones con mecanismos de
divulgacion de mecanismos de prevencion y
atencion de VBG, salud, promocion del desarrollo..
f. Cuentas las instituciones con programas de
formacion y actualizacion para la atencion a casos
de VBG

mSi mNo

Figura 7. Respuesta institucional VBG contra nifias, adolescentes y mujere Tibu
Alcaldia Municipal (enlace de género)

De acuerdo con la enlace de género de la Alcaldia Municipal, la ruta de atencién a victimas
de VBG es poco conocida sobre todo por parte de aquellos funcionarios y funcionarias que
prestan atencién en las areas rurales del municipio y el desconocimiento ha llevado a graves
casos de negligencia y la desconfianza hacia la institucionalidad por parte de las mismas
victimas.

Por lo anterior, en el marco del proyecto, dentro del Consejo de Politica Social en donde se
encuentra la Mesa tematica de equidad de género se trato de coordinar e incluir el tema de
violencia de género, sin embargo no asistieron todas las instituciones. En estas reuniones
particip6 la dupla de género y se llevaron a cabo procesos de formacion para cerrar esa
brecha.
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Ademas, el municipio ha avanzado en temas de género, tanto que en el Plan de Desarrollo
si tiene una meta especifica de prevencion de VBG que contempla incluso acciones de
sensibilizacién para la no discriminacion a la poblacion LGTB. Sin embargo estos temas
son sensibles en las comunidades debido también a la presencia de actores armados.

Adicionalmente, ha habido acciones enmarcadas en el proceso de divulgacion de la ruta
vinculadas a este proyecto, que han integrado las mujeres de los diferentes sectores: afro,
indigenas, campesinas. Las mismas se hicieron replicadoras de los aprendizajes en sus
comunidades. En este sentido, la Alcaldia se esforz6 para imprimr una agenda para ellas
con los contenidos para que puedan seguir consultando los temas, un material muy valioso
para que ellas puedan replicar y profundizar los conocimientos adquiridos como se
menciond con anterioridad.

Finalmente, el enlace municipal mencioné también que se realizaron jornadas
institucionales en todos los corregimientos del municipio para dar a conocer la ruta de
atencion y se hicieron visitas a los colegios para socializar las rutas y con estudiantes de
7mo grado en adelante se han hecho formaciones sobre la VBG. Estas actividades se
llevaron a cabo con el apoyo de la Comisaria de Familia.

Comisaria de Familia

También desde la Comisaria Si manifiestan conocer la ruta de atencion integral basada en
género en donde cada institucién del municipio tiene sus funciones especificas, por la cual
se atiende tanto la prevencién como a la atencion de los casos de violencia intrafamiliar,
sexual, de género y violencia a menores de edad.

Mencionaron también que la Comisaria de Familia tiene establecidos unos lineamientos y
que la articulacién como tal se realiza en casos de atencién a nifias y adolescentes victimas
de VBG con el ICBF con el fin de tratar la informaciéon que ambos tienen que tratar, ya que
las dos entidades tienen funciones muy parecidas, la Comisaria de Familia trata los temas
de violencia intrafamiliar y ellos temas de abuso sexual, vulneracién de derechos de nifios
y nifias que no esta dentro de los temas de violencia intrafamiliar o algunos casos
especificos que son de tratamiento de las dos entidades.

Finalmente, por parte de la Comisaria se cuenta con amplios procesos de formacion y
actualizacion por parte de organizaciones internacionales que hacen presencia en la region
como también en el marco de este proyecto que han sido dictadas por parte de la
Consejeria Presidencial para la Equidad de la Mujer. También se realizan encuentros con
madres lideres, Familias en Accién, hogares comunitarios, Juntas de Accion Comunal. En
general la finalidad de estos encuentros es socializar las rutas y los programas que tiene la
Comisaria de Familia.
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Fiscalia

Defensoria
del Pueblo

Desde la Fiscalia participaron el en proceso de formacion para instituciones, conocen la
Ruta y cuentan con protocolos propios para la intervencién desde su mision institucional.
Trabajan de manera articulada sobre todo con el ICBF sobre todo para los casos
relacionados con violencia sexual y no realizan ningun tipo de actividad de divulgacion en
el territorio por temas de orden publico, ya que prefieren no exponerse y no exponer las
victimas de violencia a la represalia de actores armados que operan en el territorio.

4.3. Capacidad de participaciéon y articulacion entre organizaciones
sociales e institucionalidad local para la prevencion de VBG

En cuanto a la participacion y articulacion entre organizaciones sociales e instituciones para
la prevencion de la VBG, se evidencian grandes avances para el municipio. Ya que si para
la linea de base, no se identificaron espacios de articulacion y esto principalmente se debia
a la falta de interés de ambas partes hacia el tema de la VBG, hoy en dia se cuenta con
mujeres con competencias en temas de género y gran compromiso en su papel de
facilitadoras, veedoras y acompafantes de nifias, adolescentes y mujeres victimas de VBG.
Asi como instituciones mas sensibles al tema.

Tabla 27 Comparacion Linea de base y linea de salida componente 3 Tibu (articulacién
organizaciones e instituciones para casos de VBG)

Linea de Linea de

VARIABLES base Salida

Existen mecanismos de articulacion
institucional-comunitaria sobre rutas y 30% 50%
mecanismos de atencién en casos de VBG
contra mujeres, nifias y adolescentes

El municipio cuenta con espacios para el
Capacidad de | encuentro y desarrollo de actividades para

participaciony | njfias y adolescentes
articulacion

entre Las organizaciones y la ciudadania en general
or%ZT;Tg;oges son invitados a espacios de seguimiento de
institucionalidad | Implementacion de la ruta de atencion

local para la | Han sido identificadas las barreras para la

prevencion de | grticulacion entre organizaciones e

VBG instituciones para el fortalecimiento de
capacidades en el acompafiamiento a
victimas de VBG
Las organizaciones realizan ejercicios de
seguimiento a la gestién de entidades
responsables de implementar rutas de
atencion a casos de VBG
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Las organizaciones conocen los protocolos y
rutas de atencion institucionales para atender
mujeres victimas de violencias

Las organizaciones conocen los protocolos y
rutas de atencion institucionales para atender
nifias y adolescentes victimas de violencias
Capacidad de participacién y articulacion
entre organizaciones sociales e
institucionalidad local para la prevencion
de VBG

31% 56%

Fuente: Linea de Salida Territorios de Paz

Las y los lideres de las organizaciones sociales afirman que hoy en dia hay mayor
participacion de las organizaciones en espacios institucionales. En efecto, la mayoria de las
organizaciones de mujeres fueron invitadas a participar en la formulaciéon del Plan de
Desarrollo y a espacios de rendicion de cuentas. Las Juntas de Accién son las
organizaciones gue cuentan con mas participacion en la esfera institucional debido a su
papel histérico en la region como organizacién de base de la comunidad. En efecto las
presidentes de la Juntas de las zonas mas alejadas son actores clave para el desarrollo de
acciones encaminadas a la prevencién y atencion a victimas de VBG.

Aungue no se cuente con espacios fisicos como tal para la participacién y articulacién entre
organizaciones e instituciones, a partir del proyecto las organizaciones reconocen que ha
habido mayor abertura, asi como mayor apropiacion por parte de las mujeres que hoy en
dia, con seguridad, se acercan a las oficinas publicas para preguntas y seguimiento a la
Ruta:

Conocemos lo que dice la Ley 1257, sabemos qué tipo de violencia es y sabemos
gué debe hacer cada institucion. No conocemos los protocolos de cada una. De
todas maneras, ahora nos conocemos mMA&s entre nosotras y estamos mas
informadas de lo que pasa, nos estamos comunicando mas seguido y hasta nos
hemos reunido independientemente (Lideresas, Tibu, 2018).

Como se evidencia en la cita anterior, no solamente las mujeres a través del proceso de
formaciéon en el marco del proyecto alcanzaron la meta en cuanto a la adquisicion de
conocimientos que las pusiera en condicién de poder reclamar y velar por los derechos de
las nifias, adolescentes y mujeres victimas y no victimas de VBG. Sino que también lograr
conformar una red de lideresas que mas alla del proyecto, incorporaron como propias las
consignas del mismo, y abogan por el fortalecimiento de dicha red por cuenta propia. Estos
tipos de experiencias, enriquecen y dan un alcance a largo plazo y de sostenibilidad a todo
el proceso, que a pesar del corto tiempo de ejecucion, generd trasformaciones en las
practicas organizativas y relacionales de las mujeres lideresas de Tibu y no solamente.

Sin embargo, las brechas no han sido cerradas de manera definitiva. Las lideresas siguen
reconociendo que la falta de conocimiento y sensibilizacién de la comunidad y de los y las
funcionarias en temas de VBG género revictimizacion, exclusion y desconfianza en las
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mujeres. Por otro lado, el orden publico y la presencia de los grupos armados en el territorio
impide llegar a todo el territorio:

El peor problema es la presencia de los grupos armados porque ellos interfieren en
la atencion y nos han hecho saber que no podemos socializar lo que hemos
aprendido en las capacitaciones, en las veredas. Sin embargo, lo seguimos
haciendo, con mucho cuidado (Lideresas, Tibu, 2018).

Capacidad de articulacion y participacién entre organizaciones e
institucionalidad

0 0.5 1 15 2 25 3 3.5

N

a. Existen mecanismos de articulacion institucional-
comunitaria sobre rutas y mecanismos de...

b. El municipio cuenta con con espacios para el
encuentro y desarrollo de actividades para nifias y...

c. Las organizaciones y las ciudadania en general
son invitados a espacios de seguimiento de...

d. Han sido identificadas las barreras para la
articulacién entre organizaciones e instituciones..

e. Las organizaciones realizan ejercicios de
seguimiento a la gestion de entidades...

f. Las organizaciones conocen los protocolos y rutas
de atencion institucionales para atender mujeres...

g. Las organizaciones conocen los protocolos y
rutas de atencién institucionales para atender...
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Figura 8. Capacidad de articulacion y participacion entre organizaciones e institucionalidad Tiba
Fuente: Linea de Salida Territorios de Paz

A continuacion se presentan los hallazgos segun los actores entrevistados y una gréfica
donde se evidencian sus respuestas con respecto a los componentes:

Instituciones

De acuerdo con lo que afirma la Comisaria de Familia, en el municipio existen comités y
espacios de articulacion, como es el caso del comité de infancia y adolescencia en donde
participan algunas jovenes. También en los comités educativos y las mujeres en el comité
gue convoca la Enlace de Género, se cuenta adicionalmente con la Mesa de Mujeres,
donde algunas asociaciones de mujeres hacen presencia y ellas mismas asisten al Consejo
de Politica Social. Finalmente, se menciona el Consejo de Politica Social y el papel del
enlace de las Juntas de Accion Comunal que se encarga de realizar las convocatorias.

En cuanto a infraestructura el municipio cuenta con un Centro de Convivencia Ciudadana
gue es donde también funciona la Comisaria de Familia. Consta de un auditorio, una
ludoteca. También dentro del proyecto se acondiciond un lugar para las reuniones de las
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nifias, las adolescentes y las mujeres. En la actualidad no hay proyectos de construccion
de otros espacios para desarrollar estos tipos de programas, mientras que las Juntas de
Accion Comunal se reldinen en los salones comunales de las veredas para el desarrollo de
sus actividades y asambleas donde las mujeres han ido ganando un espacio importante de
participacion.

En cuanto a las barreras, desde la Comisaria se mencionan las brechas en la atencion
institucional en el area rural en donde no hay presencia. Se menciona también la
desconfianza de las victimas a denunciar debido a las experiencias negativas se han
vivenciado en el municipio. A nivel de la Comisaria de familia solo se cuenta con una
trabajadora social y una psicéloga, es un poco dificil atender todos los casos a nivel de todo
el municipio (urbanoy rural) asi como también en el centro zonal que solo hay un funcionario
el cual debe cubrir de igual manera todo el municipio. Por ultimo, se menciona el orden
publico.

A pesar de lo anterior, desde la Comisaria hubo una buena recepcién del proyecto somo
bien lo expresan las palabras de la funcionaria entrevistada:

Me siento muy satisfecha con esta labor [proyecto] que se esta desarrollando y el
apoyo que hemos recibido, el apoyo no solo ha sido en conocimiento, en lo
econdmico, sino en los espacios que se han generado de dialogo y crecimiento para
la comunidad (no existian) lo que ha generado una vision diferente a todo nivel, por
lo que califico la iniciativa como muy interesante y muy enriquecedora (Comisaria
de Familia, Tiba, 2018).

4.4. Condiciones de infraestructura y espacios comunitarios seguros
para nifas, adolescentes y mujeres

Para el caso de Tibu se avanz0 en la adecuacion de la infraestructura existente tanto en el
casco urbano (en el espacio de las Hermanas de la Presentacién) y también en una de la
vereda de Cafo Indio donde se mejord la institucion educativa habitando un espacio
protector para las nifias. Se tomo esta decisién debido a que los recursos del proyecto
destinados a la infraestructura no hubiesen permitido la construccién de una edificaciéon
como tal.

Tabla 28 Comparacion Linea de base y Linea de salida, Componente 4 Tibu (infraestructura)

Linea de Linea de
base salida

VARIABLES

Condiciones | Reconocen las organizaciones, nifias,
de adolescentes y mujeres la existencia de
infraestructura | espacios seguros para su encuentro
y espacios | (infragstructura)
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comunitarios | Cuenta el municipio con lugares con potencial
Seguros para | para la construccion y/o adecuacion de
ninas, espacios seguros de encuentro para nifias,

adolescentes | 5 yolescentes y mujeres
y mujeres

Son estos de facil uso y acceso para el
encuentro seguro de nifias, adolescentes y
mujeres en el municipio?

Cuentan estos con condiciones aptas para el
encuentro seguro de las mujeres, nifias y
adolescentes

Existen planes de adecuacion/mejora de los
espacios definidos desde las autoridades
locales

Cuenta la comunidad con mecanismos de
participacion para la realizacién y/o
adecuacién de espacios de encuentro seguros

Condiciones de infraestructura y espacios

comunitarios seguros para mujeres adultas
Fuente: Linea de Salida Territorios de Paz

El trabajo de adecuacion fue concertado con las nifias adolescentes y mujeres que
participaron en el proyecto.

Las nifias y las profes estaban muy contentas en cuanto a la dotacion de la escuela
porgue se ayudo a adecuar la escuela, se pinto, se le decor6 el saldn, se les hizo un
espacio porque se le regalaron unos estantes, los libros; y las nifias estaban muy
contentas porque igualmente, como ellas decian, no teniamos este tipo de libros
para leer, pues ahora tenemos donde sentarnos y leer, que era un rato muy chévere
decian ellas (Dinamizadora, Tiba, 2019).

4.5. Condiciones territoriales para emprender proyectos de recuperacion
de medios de vida de mujeres

En cuanto al componente de medios de vida de mujeres, a pesar de contar con menos
recursos con respecto a otros componentes del proyecto, ha tenido para el caso de Tibu un
gran avance, tanto que muchas de las actividades que se desarrollaron en el marco de la
intervencion se siguen llevando a cabo. Como se observa en la siguiente tabla, hoy en dia,
a partir de esta intervencion se cuentan con iniciativas productivas como el reciclaje de
plastico de la cabecera municipal y los grupos de mujeres en la zona rural para la
produccion de mofias, manillas, etc.

Tabla 29 Comparacion Linea de Base y Linea de Salida, Componente 5 Tiba (medios de vida)

VARIABLES base Salida

Linea de ‘ Linea de ‘
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Existen dentro del municipio planes o
estrategias de activacion de proyectos de
recuperacion de medios de vida de mujeres

40%

Cuentan las mujeres con mecanismos de
acceso formal a generacion de proyectos para
5 recuperaciéon de medios de vida

Las personas que se vinculan a la estrategia
han recibido anteriormente algin apoyo para
recuperacion de medios de vida

Condiciones territoriales para emprender
proyectos de recuperacién de medios de
vida de mujeres.

Fuente: Linea de Salida Territorios de Paz

Como comentan las beneficiarias y profesionales encargadas de llevar a cabo este
componente del proyecto, las actividades productivas tuvieron un alcance aun mayor que
el aprovechamiento econdémico de las personas, en palabras de la encargada de la
coordinacion del proyecto por el PNUD:

El proceso mas que productivo, se convirti6 en un proceso de aprender a hacer
colectivo, 0 sea, una cosa de asociatividad interesante, las mujeres no tenian estas
experiencias de trabajo conjunto. Y hoy en dia estas asociaciones siguen
funcionando, estan participando en ferias (PNUD, Tibua, 2019).

Asi que las experiencias productivas en la parte rural del municipio, generaron un espacio
de asociatividad y también de desarrollo de capacidades creativas que las mujeres nunca
habian experimentado. Ademas, tuvieron la posibilidad de salir de sus espacios cotidianos
para encontrar una manera nueva de usar su tiempo y en compafia de otras mujeres.
Adicionalmente, en estas actividades participaron también mujeres excombatientes, este
resultado es un valor agregado del proyecto en el municipio de Tibl y en parte se debe al
trabajo previo que las agencias habian llevado a cabo en el territorio a través de talleres y
encuentros en donde las mujeres de la comunidad se reunian con las ex combatientes. Asi
se fueron generando lazos y hoy en dia ambas participan del proceso y el lugar escogido
adentro del ETCR se consoliddé como su taller de creatividad (PNUD, Tiba, 2019). También
se llevaron a cabo jornadas de recaudo de fondos y hubo un avance en procesos de
comercializacion de los productos, ya que varios productos fueron expuestos en ferias.

Para el caso de las iniciativas productivas en el casco urbano, las mujeres optaron por
consolidar una planta de reciclaje de plastico y trasformacién de residuos con el apoyo de
PNUD y ACNUR. Este proceso, aun en curso, ha sido gestionado con el apoyo de las
mismas mujeres que han estado al frente de todo el proceso mostrando entusiasmo e
interés. En palabras de una beneficiaria:

Para hacer el proceso de reciclaje. Nosotros reciclamos todo lo que es plastico, y
aqui mismo lo procesamos, pero hasta esta semana empezamos a procesar el
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reciclaje porque las maquinas no estaban totalmente condicionadas, pero ya las
dejaron listas, entonces mafiana tenemos una reunion con todos los asociados para
ver cuando empezamos. Esto lo procesamos y nosotros reciclamos en los colegios,
en los negocios, en los estaderos (Lideresa, Tibu, 2019).

4.6. Conclusiones

En Tibu, la linea de base mostraba un escenario preocupante, la VBG estaba
completamente naturalizada por la poblacién y las instituciones encargadas de aplicar la
Ruta tampoco contaban con las suficientes competencias para la activacion de la misma.
En general predominaban unos imaginarios de género anclados a visiones tradicionales en
donde las mujeres alejadas del espacio publico debian enfocarse en el cuidado del hogar y
la crianza. Paralelamente, habia desconfianza hacia la institucionalidad y una cierta
incredulidad con respecto a los procesos de atencion psicosocial y activacion de la ruta.

A continuacién se presentan los principales logros que se evidenciaron para el caso de
Tiba:

1. Participaron en el proceso nifias, adolescentes y mujeres, pero también hombres
(esposos y compafieros de las mujeres vinculadas al mismo) esto permitié un
abordaje integral y relacional del tema de género. Adicionalmente, generé mas
adherencia en la poblacion.

2. Hubo sinergia y trabajo en equipo entre mujeres de la zona rural del municipio y
excombatientes. A través del trabajo asociativo en torno al desarrollo de medios de
vida, las mujeres encontraron una oportunidad para experimentar el beneficio del
trabajo en equipo y la construccion de redes. Adicionalmente, encontraron placer en
realizar actividades diferenciales a las que realizan diariamente.

3. Las instituciones encargadas de la activacion de la ruta también lograron
importantes avances, ya que parte de esos funcionarios hoy en dia estan
sensibilizados hacia al tema, aunque es necesario aun buscar posicionar en la
agenda publica municipal este temas.

4. En el municipio se evidencio la sinergia y el trabajo conjunto de las agencias que
lideran el proyecto a nivel nacional (Onu Mujeres) con las agencias que tienen mas
presencia a nivel territorial (ACNUR y PNUD). También se contd con la participacion
de la Alcaldia como aliado y de las fundaciones que operaban en el territorio. Parte
del éxito del proyecto se debe al respeto mutuo entre las partes, la consulta y la
concertacion con los actores territoriales de cada una de las acciones y la voluntad
y el compromiso de profesionales que conocen profundamente el territorio.

5. Puerto Asis

Para el caso de Puerto Asis se cuenta la informacién brindada por lideresas de la zona rural
del municipio en el especifico de la vereda La Carmelita y de la Asociacién Campesina del
Sur Oriente del Putumayo ACSOMAYO que opera en toda la zona. También se realizaron
entrevistas a funcionarios y funcionarias que dan cuenta de cémo opera la ruta de atencion
a victimas de VBG y cuales fueron los resultados proyecto.
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Tabla 30 Valoracion cuantitativa, Puerto Asis

ESCALA
0% AUSENCIA DE EVIDENCIA SOBRE EL INDICADOR
1% - 30% HAY MUY POCO O NINGUN AVANCE
31% -59% HAY AVANCES, PERO SON INSUFICIENTES
60% -100% SE CUENTA CON EXPERIENCIAS EXITOSAS

Tabla 31. Resultados medicién cuantitativa Puerto Asis

PUERTO ASIS

VARIABLES LINEA DE LINEA
BASE DE

SALIDA

1 Respuesta comunitaria para la prevencion de la VBG 36%

2 Capacidad de respuesta institucional para la prevencion y
atencion a nifias, adolescentes y mujeres victimas de VBG
Capacidad de participacion y articulaciéon entre
3 organizaciones sociales e institucionalidad local para la
prevencion de VBG
4 Condiciones de infraestructura y espacios comunitarios
seguros
5 Condiciones territoriales para emprender proyectos de
recuperacion de medios de vida de mujeres.
Fuente: Linea de Salida Territorios de Paz

5.1. Capacidad de respuesta comunitaria para la prevencion de VBG

Para el primer componente del proyecto, relacionado con la capacidad de respuesta
comunitaria para la prevencién de la VBG se observan avances significativos en todas las
lineas de accion. Se evidencian mayores resultados con respecto a la linea de base en
cuanto a que las organizaciones ya cuentas con protocolos para la remision de las victimas
de VBG. Cabe aclarar que, aungue no existan protocolos formales como tal, las lideresas
de la zona rural y del casco urbano reconocen que a partir del proyecto logran identificar
las instituciones que deben dar respuestas a las victimas de acuerdo con su edad y la
violencia de la cual fue victima.

Ahora bien, de acuerdo con las profesionales y dinamizadoras que se vincularon al proceso
fue exitoso en la medida de que las mujeres beneficiarias lograron romper barreras
formandose en temas de género, comprendiendo las oportunidades, a través de las leyes
y del derecho, de poder generar incidencia politica y generar mecanismo de prevencion y
atencion a la VBG contra nifias, adolescentes y mujeres.
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Ellas se reunieron, tenian temor a hablar y, cuando nos miraron llegar, a la vereda,
empezamos a hablar todas, contar las probleméticas, los derechos y muchas
mujeres, las mujeres, fueron como 10 mujeres del Alto Lorenzo, que arrimaron a que
guerian conversar con nosotras, por el tema, sobre todo el tema de maltrato que
venian ellos recibiendo (Dinamizadora, Puerto Asis, 2019).

Derivado del testimonio, se puede entender que las mujeres asumieron el proyecto como
una posibilidad de encontrarse entre mujeres de diferentes territorios, formar redes y poder
expresar sus dificultades y necesidades desde sus realidades comunes, permitiendo la
identificacion y reconocimiento de varias como victimas de VBG. A continuacion, se
presenta la tabla comparativa entre la linea de base y la linea de salida.

Tabla 32. Comparacion linea de base y linea de Salida primer componente (respuesta comunitaria
VBG Puerto Asis)

VARIABLES Linea de base Linea de salida
Existen organizaciones que
trabajen en defensa de los
derechos de las mujeres
Las organizaciones cuentan con
protocolos para la remision de
Capacidad las mujeres victimas
de Hay persona_llcapacitado que
respuesta p,regte atencion a mujeres y NNA
.| victimas
comunitaria .
la Se cugpta con metodologlas de
para ic . | sanacion colectiva

Prevencion I'eyisten redes que fortalecen los

de VBG. ejercicios de prevencion de la
violencia y atencion frente a la
misma
Respuesta comunitaria para la
prevencion de la VBG (mujeres
adultas)

40%

36%

Fuente: Linea de Salida Territorios de Paz

Como ya se habia mencionado en el documento de linea de base, en el territorio hay
organizaciones enfocadas en la defensa de los derechos de las mujeres. Sin embargo, con
la culminacion del proyecto se evidencia que las lideresas logran diferenciar entre las
organizaciones de nivel comunitarios y las de nivel territorial, nacional e internacional.
Aunque las organizaciones como tal no cuenten con protocolos para la remision hay
claridad acerca del paso a paso y el acompafiamiento que se les debe brindar a las victimas
de VBG.

¢, Sabemos los protocolos? Si. Sabemos dénde tenemos que dirigirnos, dénde,
segun el caso de las mujeres del maltrato, ¢sabemos? Si. Pero que digamos
nosotras, desde nosotras mismas si tenemos que sacar una muijer, la sacamos. Si
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tenemos que exigir, exigimos y vamos y les acompafiamos (Lideresa, Puerto Asis,
2019).

Las lideresas han logrado también fortalecer sus competencias para el apoyo psicosocial a
las victimas lo cual ha sido bien valorado por las participantes del proyecto ya que es
necesario generar confianza y lograr acercarse de la mejor a una victima sin revictimizarla
y generar mas barreras. Adicionalmente, en el proceso lograron desarrollar habilidades para
la generacion de confianza a partir de herramientas lidicas, pedagdgicas y artisticas:
aprender de dibujo, mandar mensajes significativos etc. Todas las lideresas entrevistadas
estuvieron de acuerdo que en este aspecto fue clave el proceso de formacién que
recibieron:

Nosotros aprendimos fue el escucha: saber escuchar, saber entender a las mujeres,
el no meternos en mas all4 de la problematica que tiene la compafera y , por
ejemplo, no culpar. Eso es lo que nosotros aprendimos y eso nos sirvié porque
nosotras hemos hecho trabajos, pero empiricamente, como psicologas.

Aunque, para el caso de Puerto Asis, la principal barrera ha sido la dificultad de llevar a
cabo procesos en la zona rural del municipio, se evidencian cambios significativos es este
aspecto relacionados con el proceso de formacion en temas de género, la vinculacion de
nifias y adolescentes al proceso:

Yo nunca habia tenido esa oportunidad como lider, como dirigente que he sido o
como luchador, de que yo, qué decir, conocer cuales son los derechos de nosotros,
a dbénde podemos llegar, ir teniendo mas conocimiento para yo poder seguir
defendiendo mi comunidad, porque yo tengo en la secretaria de Sincafromayo tengo
un cargo que es de Derechos Humanos y a mi si me gustarias seguir este proyecto,
mucho (Lideresa, Puerto Asis, 2019).

Finalmente, con el trabajo en redes en el municipio se contaba con la conformacion de
comités de organizaciones sociales asi como en el area rural, sin embargo, como se
evidencia en los testimonios, las mujeres de la region ya venian trabajando en red y lograron
fortalecer dichas dinamicas a partir del proyecto:

Es que nosotras aca, cuando hacemos un trabajo, sea cual sea, nos reunimos todas.
Entonces, todas las mujeres, de las diferentes veredas, se invita una o dos por
vereda, y n0s reunimos, Nos sentamos y miramos qué camino coger, qué vamos a
hacer, si es importante este proyecto o no es importante o si seguimos trabajando.
Sitenemos que llegar a las veredas pues nosotros empezamos a coordinar con ellas
cuando tenemos que hacer cualquier capacitacion o reunion (Lideresa, Puerto Asis,
2019).

Sin embargo, los problemas logisticos y la alta dispersion de la poblacién sumados a las
dificultades economicas impiden o complejizan la posibilidad de que se generen estos
espacios y se den con mayor frecuencia.

En cuanto a las acciones desarrolladas que se relacionan directamente con el proceso de
las nifias y adolescentes, las lideresas son claras en afirmar que muchas de ellas han
participado en los espacios de formacién como acompafantes y han estado vinculadas al
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proceso. Si bien no se cuente con organizaciones como tal que se dedican a la prevencion
de VBG contra nifias y adolescentes sienten que desde su que haceres en el trabajo con
las mujeres se contempla el factor intergeneracional y las nifias y adolescentes estan
presentes de manera permanente.

5.2. Capacidad de respuesta institucional para la prevencion y atencion
a mujeres, nifias y adolescentes victimas de VBG

Como se evidencia en la siguiente tabla, ha habido mejoras como resultado del proyecto
con respecto al segundo componente relacionado con la capacidad de respuesta
institucional. Ya todos los actores entrevistados reconocen la existencia de una ruta de
atencion que se actualizé y concert6 en el afio 2018. Cada actor institucional conoce su rol
y participa de manera activa en los comités que se realizan cada dos meses. En estos
comités se planean acciones en conjunto para visibilizar la ruta en instituciones educativas
y espacios como la Casa de la Justicia, también se menciona la necesidad de generar
protocolos propios a nivel de institucionalidad. Adicionalmente, desde el 2018 en el
municipio se cuenta con la Secretaria de la Mujer que tiene como fin participar en el
desarrollo y en la implementacién de las politicas, planes, programas relacionados pues
con todas las actividades propias de la Secretaria, capacitar a las mujeres del municipio y
sus agrupaciones, estudiar las necesidades que tenga el municipio, dar acompafiamiento a
las iniciativas y estrategias. También, implementar y actualizar las bases de datos
estadisticas de la ciudad de la poblacion de mujeres que existen en el municipio.

Tabla 33. Comparacion entre linea de Base y linea de Salida (componente respuesta institucional a
la VBG Puerto Asis)

Linea de
VARIABLES Linea de base salida
Cuenta el municipio con rutas de
atencion para la VBG con
responsabilidades especificas por
Capacidad [cada institucion
de respuesta |Las y los funcionarios conocen las
institucional |rutas y sus responsabilidades
para la gsupeeniglr(l:?js instituciones con
prevencmn y protocolos de atencién para casos de 40% 50%
atencion a
. VBG
MUJeres, Cuentas las instituciones con
ninas'y mecanismos de articulacion para la
adolescentes | remision de victimas de VBG
victimas de [ Cyentan las instituciones con
VBG mecanismos de divulgacion de
mecanismos de prevencion y atencion
de VBG, salud, promocion del
desarrollo etc.
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Cuentan las instituciones con
programas de formacion y
actualizacion para la atencién a casos
de VBG

Capacidad de respuesta

institucional para la prevenciény

atencién a mujeres victimas de VBG
Fuente: Linea de Salida Territorios de Paz

A pesar de lo anterior, y de los avances por este componente, las lideras del municipio
manifiestan que aun hay aspectos por mejorar en cuanto a la atencién, sobre todo para
aqguellas nifias, adolescentes y mujeres que habitan en la zona rural del municipio y que no
tienen acceso a los servicios que se ofrecen en la cabecera municipal.

A continuacion, se presentan los principales hallazgos por institucion.
Comisaria de Familia

Al momento de realizar la evaluacién del proyecto, en la comisaria de familia habia personal
nuevo que no conocia como tal los alcances del proyecto ya que su contratacion fue en
diciembre de 2018 (fase final del proyecto). A pesar de esta limitacién, el comisario logré
identificar de manera muy puntal las desventajas de la institucion a la hora de poner en
marcha la ruta de atencidn, entre ellos, el mas significativo tiene que ver con la escasez de
personal en la comisaria (al momento tres personas contratadas) lo cual les impide hacer
presencia activa en espacios de participaciéon como comités de seguimiento y espacios de
formacion:

Aqui en la oficina, aqui no tenemos, no hemos tenido casi la oportunidad de asistir
a los comités porque la verdad esto es muy congestionado, entonces no me ha
guedado mucho, pero si he asistido (Comisaria de Familia, Puerto Asis, 2018).

Asi que el esfuerzo principal de los y las funcionarias de esta institucién es puesto es la
atencion como tal a los casos de violencia que diariamente se presentan. Como tal, afirmé
el funcionario, no cuentan con un protocolo para la atencion y sienten que como instituciéon
no cuentan con unos lineamientos bien definidos para la atencién como es el caso del ICBF
y otras instituciones relacionadas a la ruta. Sin embargo, a pesar de la falta de personal y
de la congestion en la atencion la Comisaria, en articulacion con otras instituciones como
el ICBF y la Defensoria se turnan semanalmente para atender casos de VBG los fines de
semana cuando el espacio de atencion esta cerrado. La finalidad de esta articulacion es
que siempre haya un profesional encargado que pueda atender el caso y dependiendo de
la gravedad del mismo pueda tomar las medidas necesarias.

Siempre a pesar de las condiciones laborales, en la Casa de Justicia en donde opera como
tal la Comisaria se brindan capacitaciones para la ciudania para que se enteren de la
existencia de la Ruta de atencién en casos de VBG y sepan a donde dirigirse como mas
claridad. En la Casa de Justicia también hay presencia de medicina legal que en caso de
denuncia provee a realizar la valoracion médica sin necesidad de desplazarse a otros
lugares.
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A pesar de haberse incorporado en el mes de diciembre de 2018, el comisario ya contd con
procesos de formacion por parte de organizaciones internacionales, sin embargo manifiesta
que la institucion como tal no brinda estos tipos de espacios. Adicionalmente, pudo
participar en diferentes espacios de formacién en el marco de este proyecto.

Finalmente, de acuerdo con el comisario, a pesar de que en el municipio se cuente con
buena articulacion institucional y profesionales comprometidos con el tema, existe un cuello
de botella relacionado con las mujeres que viven en contextos rurales que no tienen acceso
a espacios de formacion en la ciudad, no participan y no tienen dificultad en los
desplazamientos hacia la cabecera para interponer una denuncia.

Secretaria de la Mujer

De acuerdo con la coordinadora de la Secretaria de la Mujer en el municipio existe una ruta
de atencién que es relativamente nueva y las instituciones que deben brindar la atencién
correspondiente. Se cuenta por ejemplo, con un fiscal ad hoc para casos de VBG y con un
médico forense en la Casa de Justicia. Estos avances en materia institucional son un gran
logro para este municipio.

En el municipio se hace un proceso meticuloso de seguimiento a los casos de VBG, con
reuniones del COMPOS cada dos meses. Adicionalmente, se cuenta con datos estadisticos
de la Fiscalia mas enfocados a los casos de violencia sexual como tal. La coordinadora
reconoce los grandes aportes que como institucionalidad recibieron en el marco del
proyecto, por medio de los procesos de formacién a donde participaron representantes de
todas las instituciones. Estos espacios, segun la coordinadora, brindan orientacion acerca
de la actuacion de cada institucion frente a los casos de VBG.

Adicionalmente, reconoce que se ha venido trabajando con las instituciones educativas en
materia de prevencion y que hay espacios y que ha habido espacios de participacion y de
encuentro entre la sociedad civil y las organizaciones de mujeres con la institucionalidad.
Inclusive en la mesa de la oficina de Desarrollo Social, hay una plataforma juvenil y se
cuenta acé con espacios donde se integran todas las juventudes y se trabaja todas las rutas
con esta poblacion.

Instituto Colombiano de Bienestar Familiar

La funcionaria del ICBF también menciona que hoy en dia Puerto Asis cuenta con una ruta
de atencién en casos de VBG la cual es nueva. En ella participan todas las principales
instituciones de Salud, Policia, Fiscalia etc. pero también las autoridades tradicionales de
los grupos indigenas presenten en el territorio. Por otro lado, se constituy6 un comité, como
mencionaban otras instituciones en donde se hace seguimiento a los avances en la
atencioén de acuerdo con la Ruta, el comité consultivo de violencia sexual y violencia basada
en género.

Justamente hoy estdbamos hablando de unas funciones que son como las minimas
gue se deben adelantar dentro de cada institucion frente al tema de la ruta. Se les
explicaba a ellos que cada uno debe internamente su protocolo, debe tener su ruta
interna, para justamente evitar temas de revictimizacion, evitar temas que de pronto
de que la persona se sienta sefalada, se sienta perseguida, o sea, hacer una
atencion inmediata, integral y eficaz (Instituto Colombiano de Bienestar Familiar,
Puerto Asis, 2018).
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De acuerdo con lo que menciona la funcionaria este comité surgié a partir de la toma de
conciencia por parte de los integrantes de cada una de las instituciones de la necesidad de
tomar medidas frente a los casos de VBG y en ese sentido las instituciones han adquirido
un compromiso mayor frente a la Ruta y el papel de cada quién.

En cuanto a la divulgacién ya se realiz6 una campafia radial y las instituciones participaron
en ferias educativas con el fin de socializar la Ruta de atencién. Por otro lado, se tienen
agendados, como lo mencionaron otras instituciones espacios de socializacion en la Casa
de Justicia y reuniones con presidentes de la JAC. Adicionalmente, la meta es poder tener
un espacio en los canales locales de televisién y poder tener un video para divulgar.

Por parte del ICBF se comenta también que ademas de los espacios de formacién que
tienen desde la institucionalidad han podido participar en los espacios de encuentro de la
Consejeria Presidencial Para la Equidad de la Mujer.

5.3. Capacidad de participacion y articulacion entre organizaciones
sociales e institucionalidad local para la prevencion de VBG

Como bien lo mencionan algunas funcionarias de instituciones vinculadas a la Ruta de
atencion, todos los esfuerzos en el afio 2018 se encaminaron en la actualizacion de la Ruta,
la creacion de comités de seguimiento, politicas de divulgacién de la misma y la
participacién en espacios de formacién. Por ende la articulacion con las organizaciones
sociales y en especial modo de mujeres es el campo donde habra que avanzar con mas
determinacion para este afio 2019. A esto se suma, la dificultad de brindar una atencién
oportuna y establecer un enlace fuerte con las comunidades de la zona rural.

Por lo anterior, las organizaciones de mujeres manifiestan que necesitan ser tenidas en
cuenta e invitadas en los participacion con mayor frecuencia teniendo en cuenta que en
muchas ocasiones no se enteran del desarrollo de actividades participativas en donde
deberian estar.

A continuacidn se presentan una comparacion entre la linea de base del 2018 y la linea de
salida. Para este componente, a pesar de las dificultades antes mencionadas, también se
evidencian enormes avances.

Tabla 34. Comparacion Linea de Base y Linea de Salida (articulacion entre organizacion sociales e
institucionales prevencion VBG Puerto Asis)

Linea de
VARIABLES Linea de base salida
Capacidad de Existen mecanismos de articulacion
ar?ici acioN institucional-comunitaria sobre rutas y
particip iyt Y | mecanismos de atencién en casos de 50%
articulacion . -
entre VBG contra mujeres, nifias y
. . adolescentes
organizaciones —— -
; El municipio cuenta con espacios
sociales e ara el encuentro y desarrollo de
institucionalidad gctividades ara n?/ﬁas
local para la P y
adolescentes
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VBG en general son invitados a espacios
de seguimiento de implementacion
de la ruta de atencion

40%

Han sido identificadas las barreras
para la articulacion entre
organizaciones e instituciones para el
fortalecimiento de capacidades en el
acompafnamiento a victimas de VBG

50%

Las organizaciones realizan
ejercicios de seguimiento a la gestién
de entidades responsables de
implementar rutas de atencion a
casos de VBG

50%

Las organizaciones conocen los
protocolos y rutas de atencion
institucionales para atender mujeres
victimas de violencias

50%

Las organizaciones conocen los
protocolos y rutas de atencién
institucionales para atender nifias y
adolescentes victimas de violencias

40%

Capacidad de participacion y
articulacién entre organizaciones
sociales e institucionalidad local
para la prevencion de VBG

49%

Fuente: Linea de Salida Territorios de Paz

En general, las lideresas reconocen que hay cuellos de botellas para que haya una mayor
participacion de las mismas en los comités de seguimiento, rendicion de cuentas y
construccion de politica publica. Sin embargo, hoy en dia las mujeres conocen mejor el
funcionamiento administrativo y la Ruta como tal y por tanto se sienten en la capacidad de
exigir estos espacios.

Nosotras a veces nos ha tocado llegar, pero nosotras alla meternos al cuento. Y lo
de las organizaciones sociales peleamos para que nos tengan en cuenta, como
dicen para tener nuestros espacios, pero que decir que ellos, asi, muchas veces
como que estdn muy quietos en ese sentido, no quieren como que la gente participe.
Pero, la comunidad en general, nosotros mientras nos demos cuenta, participamos
(Lideresa, Puerto Asis, 2018).

Entre los cuellos de botella se menciond que:

Las instituciones poco vinculan las organizaciones sociales y de mujeres

Los y las funcionarias nuevas no conocen el trabajo que han llevado a cado desde
las organizaciones y les restan importancia

Las organizaciones, sobre todo de mujeres de la zona rural, no tienen recursos para
desplazarse a la cabecera y en muchas ocasiones no tienen acceso a la informacion
por tanto no se enteran de la actividad
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5.4. Condiciones de infraestructura y espacios comunitarios seguros
para nifas, adolescentes y mujeres

En cuanto a la infraestructura comunitaria, las mujeres de la zona rural contaron con la
construccion de un quiosco para poder hacer reuniones y encuentros comunitarios.
Adicionalmente, en la cabecera municipal la Secretaria de la Mujer esta llevando a cabo la
construccion de la Casa de la Mujer, un espacio en donde las mujeres de las sectores
rurales victimas puedan encontrar refugio mientras son atendidas por las instituciones, e
incluso puedan vincularse a proyectos sociales y recibir atencién psicosocial, en palabras
de la coordinadora de la Secretaria:

Inclusive el proyecto esté focalizado en que se tenga el fortalecimiento también, no
solamente para presentarle la atencién de permanencia, sino de que ellas puedas
desarrollar una actividad econémica que les permita, pues, aparte de las
necesidades, puedan ellas mismas auto ayudarse con la problematica, en cuanto a
psicoldgica y también econdmica (Secretaria de la Mujer, Puerto Asis, 2018).

Sin embargo, los tiempos para la construccion de la Casa de la Mujer son aun largos y
hasta el momento las mujeres cuentan con espacios como la Casa de la Cultura en donde
pueden realizar sus encuentros y las instituciones educativas para el caso de las niflas y
adolescentes.

A continuacion, se presenta la comparacion entre la linea de base y de salida de este
componente:

Tabla 35. Comparacion Linea de Base y Linea de Salida (condiciones de infraestructura
comunitaria Puerto Asis)

VARIABLES Linea de base Linea de salida
Reconocen las
Condiciones |organizaciones, nifas,
de adolescentes y mujeres la
infraestructura | €xistencia de espacios
y espacios Seguros para su encuentro
itarios (infraestructura)
comun Cuenta el municipio con
segurf)s para lugares con potencial para la
ninas, construccién y/o adecuacion
adolescentes | ge espacios seguros de
y mujeres | encuentro para nifias,
adolescentes y mujeres
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iSon estos de facil uso y
acceso para el encuentro
seguro de nifias, adolescentes
y mujeres en el municipio?
Cuentan estos con
condiciones aptas para el
encuentro seguro de las
mujeres, nifas y adolescentes
Existen planes de
adecuacién/mejora de los
espacios definidos desde las
autoridades locales
Cuenta la comunidad con
mecanismos de participacion
para la realizacién y/o
adecuacion de espacios de
encuentro seguros
Condiciones de
infraestructuray espacios
comunitarios seguros para
mujeres adultas
Fuente: Linea de Salida Territorios de Paz

En cuanto a la construccion del quiosco comunitario, las lideresas del entorno rural
esperan que ese espacios se pueda destinar sobre todo a los encuentros de nifias y
adolescentes ya que sienten que es un espacio pequefio en donde no es posible realizar
actividades que no sean reuniones.

Yo dije que nosotros el espacio que queriamos para que podamos hacer siquiera
las reunirnos, de hacer la olla comunitaria, de dar debates de todo el dia, que si
tenemos que quedar que ahi nos quedamos a dormir ahi, que asi, ¢ entiendes? Eso
es lo que queremos. Nosotros no queremos gque nos pongan algo asi chiquitico y
cada una vaya pa su casa, no pues porgque hay veces que vamos a necesitar de dos
o0 tres dias estarnos reunidas. Y ahi queremos ese espacio donde siquiera, poner
unas colchonetas y ahi nos vamos a dormir, vamos a cocinar, vamos a... bueno. Es
gue no han entendido la razén del ser (Lideresa Puerto Asis, 2018).

5.5. Condiciones territoriales para emprender proyectos de
recuperacion de medios de vida de mujeres

En cuanto a medios de vida, hubo un avance importante en el marco del proyecto debido a
las lineas de accion por organizacion que desarroll6 el PNUD como encargado de este
componente. Las organizaciones tuvieron la posibilidad de escoger en qué querian invertir
el recurso destinado para este componente y se apersonaron de estos proyectos con el
apoyo técnico de la organizacion.
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Teniendo en cuenta que existia un desconocimiento en torno a los indicadores por parte de
los actores entrevistados, como se evidencia en la tabla que sigue hay un gran avance con
respecto a la linea de base.

Tabla 36. Comparacion Linea de Base y Linea de Salida (condiciones para emprender proyectos
de recuperacién de medios de vida Puerto Asis)

VARIABLES Linea de base Linea de salida
Condicio |Existen dentro del municipio planes o
nes lestrategias de activacion de proyectos
territorial e recuperacion de medios de vida de
es para Imujeres
emprend - -
or |Cuentan las mujeres con mecanismos
proyectos de acceso formal a generacion de
de |proyectos para recuperacion de
recupera medios de vida
cion de |Las personas que se vinculan a la
medios |estrategia han recibido anteriormente
de vida |algun apoyo para recuperacion de
de  Imedios de vida
MUIETES- [Condiciones territoriales para
emprender proyectos de
recuperacién de medios de vida de
mujeres.

Fuente: Linea de Salida Territorios de Paz

De acuerdo con sus relatos, aunque por organizacion montaron proyectos diferenciales, las
mujeres se asociaban de acuerdo con sus intereses y eso generd mayor adherencia de los
proyectos productivos y conformacion de nuevas redes:

Ellos apoyaron en el tema de, eran como 7 millones, algo asi, por cada organizacion
gue veniamos capacitdndonos. Entonces, qué hicimos: no se queda solo en una
organizacion, sino que se comparte los proyectos, entonces las mujeres querian
estar en la construccioén, y ya la estan construyendo que es la marranera, para ellas
poder hacer un trabajo de conjunto. Las mujeres de, les dieron a las costureras, de
ahi de La Carmelita, a ellas se les dio una maquina de coser que necesitaba, que
era bordadoray las mujeres de Acsomayo, que eran unas que, estamos ahi, también
gue estuvieron todas en la capacitacion, fueron las gallinas ponedoras y todas las
mujeres donde yo he ido, las tienen (Lideresa, Puerto Asis, 2018).

Los proyectos productivos fueron muy valorados por las mujeres lideresas que participaron
en el proyecto, los pudieron llevar a cabo con autonomia pero con acompafiamiento técnico
del proyecto. Escogieron en base a sus intereses y su vocacion qué tipo de emprendimiento
gueria y hoy se sientes satisfechas:

Entonces, pues me parecié un proyecto muy importante porque no se quedo
solamente en una, sino que se comparti6 en las diferentes mujeres. Las
capacitaciones se hicieron y las que estuvieron ahi, durante todo el tiempo
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trabajando con nosotras. Pues practicamente quedaron contentas las mujeres
porque se entregd equitativamente los proyectos, como ellas realmente lo quieren
(Lideresa, Puerto Asis, 2018).

Con respecto a las experiencias pasadas, las mujeres manifiestan que ya tienen confianza
sobre todo con lo relacionado al acceso a crédito, en este sentido mencionaron que en
pasado habian tenido esa posibilidad, es decir accedieron a un crédito para tener cultivos
de pifias y otras especies sin embargo tuvieron inconvenientes con el proceso de
fumigacion como se menciona en el testimonio que sigue:

Cuando vino la fumigacién quemo todo eso (los cultivos), entonces nos tocé, mejor
dicho, pelear duro para que nos, esos préstamos los pague la gobernacién y no los
paguemos nosotras, porque nosotras veniamos pagandolos, pero como nos
guemaron todo el productivo, por medio de la fumigacién, no. Desde ahi quedo la
experiencia de no hacer préstamos, nos dio miedo por las tierras, por no perder
nuestras tierras (Lideresas, Puerto Asis, 2018).

5.6. Conclusiones

En el marco del proyecto para el caso de Puerto Asis se registraron avances sorprendentes
en el entorno institucional y comunitarios. Se evidencia un compromiso importante de las
instituciones vinculadas a la Ruta asi como un gran interés de las organizaciones sociales
y de mujeres de poner en la agenda el tema de la VBG contra nifias, adolescentes y
mujeres. Se evidencia también que las indigenas y campesinas participan de manera activa
han incorporado elementos esenciales en el marco de los derechos de las mujeres y estan
dispuestas a seguir trabajando en estos temas de la mano con las organizaciones y
fundaciones que han venido trabajando histéricamente en la regibn como Mujeres
Tejedoras de Vida y la Ruta Pacifica (entre otras).

A continuacion, se presentan los hallazgos significativos en el municipio de Puerto Asis que
se dieron en el marco de la intervencion del proyecto “mujeres, nifias y adolescentes
constructoras de paz territorial”.

1. Ha habido un proceso amplio de formacién de lideresas en temas de género en el
espacio rural que se sumé a los esfuerzos de cerrar las brechas en cuanto a la
participacién de las mujeres rurales en dichos procesos, asi como tener mas
acompafamiento y conocimiento frente a la Ruta de Atencién en casos de VBG.

2. Muchas mujeres que participaron en el proceso tomaron conciencia de que ellas
mismas eran victimas de VBG y que dicha violencia no es solo fisica, sino que puede
ser también psicoldgica y econémica. Hoy en dia son replicadoras y cuentan con
materiales para hacer prevencion y discutir temas relacionados con la VBG.

3. Las instituciones lograron actualizar y consolidar una Ruta de atencion més efectiva
y clara, se reunen periddicamente y se proponen en el marco de los mismos
componentes del proyecto cambios y mejoras en la atencién, construccion de
protocolos y lineamientos por cada institucién etc.

83
El futuro Gobierno

es de todos de Colombia




S

) (ﬂ“ UNHCR . R @ONU 587 2R\ | FONDOMULTIDONANTE
€P) ' 1 N | DE LAS NACIQNES UNIDAS PARA
BN Lz LAAQCN .l'!uun uni Cef Qy MUJERES E \\i\ Y EL SOSTENIMIENTO DE LA PAZ

Defensoria
. ettty i Naciones Un [ N J/,V
[U[D] para los Refugiados ool IS seessssscssssssee
4. En el municipio desde 2018 se cuenta con la Secretaria de la Mujer y se esta

construyendo la Casa de la Mujer como espacio de reunién y acogida para las
victimas de VBG.

Los proyectos de Medios de Vida que se realizaron en el marco del proyecto han
sido efectivos, han generado compromiso y redes entre las mujeres asi como
autonomia decisional y trabajo en equipo.

o
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Anexos
Anexo 1. Informacién Riosucio
¢ Matriz de sistematizacion
e Transcripciones
¢ Informacion recibida del municipio
Anexo 2. Informacion Tumaco
¢ Matriz de sistematizacion
e Transcripciones
¢ Informacion recibida del municipio
Anexo 3. Informacion Policarpa
e Matriz de sistematizacion
e Transcripciones
¢ Informacion recibida del municipio
Anexo 4. Informacién Tibu
e Transcripciones
¢ Informacion recibida del municipio
Anexo 5 Informacion Puerto Asis
e Transcripciones
Anexo 6 Nivel Central
e Transcripciones
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